
กระทู้ถามที่  354  ร. 
 
 

สภาผู้แทนราษฎร 

 2  พฤศจิกายน  ๒๕๖๔ 

เรื่อง ขอทราบข้อเท็จจริงกรณีผู้ปกครองร้องเรียนการด าเนินการที่ไม่เป็นธรรมของโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์  
จังหวัดพิษณุโลก 

กราบเรียน  ประธานสภาผู้แทนราษฎร 

ข้าพเจ้าขอตั้งกระทู้ถาม  ถามรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  ดังต่อไปนี้   
กระผมนายวิโรจน ์ ลักขณาอดิศร  สมาชิกสภาผู้แทนราษฎร  พรรคก้าวไกล  ได้รับข้อร้องเรยีน

จากผู้ปกครองในจังหวัดพิษณุโลก  โดยปัญหาดังกล่าวนี้  เริ่มต้นจากการที่ผู้ปกครองโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์  
ได้ท าหนังสือร้องทุกข์ไปที่ศูนย์ด ารงธรรม  ลงวันที่  15  กันยายน  2563  เนื่องจากไม่ได้รับการชี้แจง
จากทางโรงเรียนที่ชัดเจนเกี่ยวกับนโยบายคืนค่าธรรมเนียมการศึกษา  ซึ่งโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์  
ใช้การคืนในรูปแบบการให้ส่วนลดจ านวนหนึ่ง  ในภาคการศึกษาถัดไป  แต่อย่างไรก็ตาม  ผู้ปกครอง
จ านวนไม่น้อยเห็นว่าโรงเรียนน่าจะสามารถคืนค่าธรรมเนียมการศึกษาได้มากกว่านี้  เนื่องจากมีการ  
ปรับรูปแบบการเรียนการสอนเป็นแบบออนไลน์  และหลายวิชาก็ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนได้   
จึงต้องการค าชี้แจงและการแจกแจงในรายละเอียดจากทางโรงเรียน  ซึ่งผู้ปกครองแจ้งว่าศึกษาธิการ
จังหวัดพิษณุโลก  ได้เป็นตัวกลางในการไกล่เกลี่ยระหว่างโรงเรียนและผู้ปกครอง  ซึ่งผู้ปกครองได้แจ้งให้
ผมทราบว่า  โรงเรียนได้แจ้งว่ายินดีที่จะให้ส่วนลดค่าธรรมเนียมการศึกษาที่เพ่ิมขึ้น   โดยไม่ได้แจกแจง
รายละเอียดตามที่ผู้ปกครองต้องการ  แต่อย่างไรก็ตาม  ผู้ปกครองก็ตัดสินใจรับข้อเสนอจากทางโรงเรียน   
เนื่องจากไม่ต้องการให้ข้อพิพาทบานปลาย  โดยมีข้อสรุปปรากฏรายงานกรณีได้รับความเดือดร้อน  
จากการเก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาของส านักงานศึกษาธิการจังหวัดพิษณุโลก  คือ  ศธ  0292/2179  
ลงวันที่  12  ตุลาคม  2564  รายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงของศูนย์ด ารงธรรม  จังหวัดพิษณุโลก   
ที่  พล  0017.1/17438  ลงวันที่  18  ตุลาคม  2564  เหตุการณ์ดังกล่าวควรจะจบลงด้วยดี   
แต่การณ์กลับไม่เป็นเช่นนั้น  ผู้ปกครองได้ไปจ่ายค่าธรรมเนียมการศึกษาที่โรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์  
ปรากฏว่าถูกโรงเรียนเชิญให้ลงนามในบันทึกข้อตกลงระหว่างโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์กับผู้ปกครอง   
ที่มีเนื้อหาในลักษณะที่ลิดรอนสิทธิในการวิพากษ์วิจารณ์โรงเรียนพร้อมกับต้องยอมรับทุกเงื่อนไข  
ที่โรงเรียนเสนอทั้งหมด  ซึ่งผู้ปกครองรู้สึกว่าเป็นเงื่อนไขที่ไม่เป็นธรรมโดยโรงเรียนแจ้งว่าหากผู้ปกครอง
ไม่สมัครใจที่จะยอมรับเงื่อนไขดังกล่าว  ผู้ปกครองสามารถลาออกได้  ซึ่งท าให้ผู้ปกครองเข้าใจได้ว่า  
หากผู้ปกครองไม่ยอมรับที่โรงเรียนเสนอ  โรงเรียนก็ไม่ประสงค์ที่จะให้ลูกของตนเรียนที่โรงเรยีนอีกตอ่ไป  
ผู้ปกครองยังร้องเรียนเพ่ิมเติมอีกด้วยว่าผู้ปกครองท่านใดที่ค้างช าระค่าธรรมเนียมการศึกษากับทางโรงเรียน   

้หนา   ๒๓
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ทางโรงเรียนจะน าเอาเงินเยียวยานักเรียนดังกล่าวมาหักกับค่าธรรมเนียมการศึกษาที่ค้างช าระ  ซึ่งขัดกับ
นโยบายของรัฐบาลที่มีค าสั่งชัดเจนว่า  ห้ามน าเอาเงินเยียวยานักเรียนไปหักกับค่าธรรมเนียมการศึกษา
ค้างจ่ายโดยเด็ดขาด  นอกจากนี้  ส าหรับผู้ปกครองที่ตัดสินใจย้ายโรงเรียนก็มาทราบภายหลังจาก
ผู้ปกครองอีกท่านหนึ่งว่าชื่อของผู้ปกครอง  และนักเรียนที่ย้ายโรงเรียนถูกเผยแพร่ไปยังโรงเรียนต่าง  ๆ  
ในจังหวัดพิษณุโลก  ท าให้พ่อแม่ผู้ปกครองที่ย้ายโรงเรียนกังวลเป็นอย่างมากว่า  โรงเรียนอนุบาล 
โรจนวิทย์นั้น  มีส่วนเกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ชื่อของผู้ปกครอง  และนักเรียนที่ย้ายโรงเรียนหรือไม่  
เพราะการกระท าดังกล่าวนี้หากเกิดขึ้นจริงย่อมถือเป็นการกระท าที่เข้าข่ายการละเมิด  และคุกคามเด็ก  
จึงขอเรียนถามว่า 

1. หลังจากที่กระทรวงศึกษาธิการ  ได้สอบสวนข้อเท็จจริงต่อกรณีดังกล่าว  สรุปแล้วโรงเรียน
อนุบาลโรจนวิทย์  ได้ให้ผู้ปกครองที่ร้องทุกข์ในกรณีการคืนค่าธรรมเนียมการศึกษา  ลงนามในบันทึก
ข้อตกลงระหว่างโรงเรียนกับผู้ปกครองจริงหรือไม่  เนื้อหาในบันทึกข้อตกลงที่ให้ผู้ปกครองลงนาม   
มีข้อความที่ลิดรอนสิทธิของผู้ปกครองอยู่หรือไม่  มีการน าเอาเงินเยียวยานักเรียน  2,000  บาท   
ไปหักกับค่าธรรมเนียมการศึกษาที่ผู้ปกครองค้างจ่าย  หรือไม่  ที่ส าคัญที่สุด  คือ  มีส่วนเกี่ยวข้องกับ  
การส่งรายชื่อของผู้ปกครอง  และนักเรียนที่ตัดสินใจย้ายโรงเรียนไปยังโรงเรียนต่าง ๆ  ในจังหวัดพิษณุโลก 
หรือไม่  ขอทราบรายละเอียด 

2. หากพบว่ามีการกระท าใดของโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์  ที่เข้าข่ายผิดระเบียบขัดต่อ
กฎหมาย  หรือฝ่าฝืนจริยธรรมวิชาชีพครู  สรุปแล้วกระทรวงศึกษาธิการได้มีมาตรการการลงโทษอย่างไร  
มีการพักใบอนุญาตหรือไม่  และกระทรวงศึกษาธิการมีมาตรการอย่างไร  ในการเยียวยา  หรือท าให้
ผู้ปกครองและนักเรียนมั่นใจได้วา่จะไม่ถกูคกุคามในรูปแบบใด ๆ  เช่นนี้  อีกต่อไป  ขอทรายรายละเอียด 

ขอให้ตอบในราชกิจจานุเบกษา 
 

ขอแสดงความนับถืออย่างยิง่ 
วิโรจน์  ลักขณาอดิศร 

สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร  พรรคก้าวไกล 
แบบบัญชรีายชื่อ 
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ค าตอบกระทู้ถามที่  354  ร. 
ของ  นายวิโรจน ์ ลักขณาอดิศร  สมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎร  พรรคก้าวไกล  แบบบญัชีรายชื่อ 

เรื่อง  ขอทราบข้อเท็จจริงกรณีผู้ปกครองร้องเรียนการด าเนินการทีไ่ม่เป็นธรรม 
ของโรงเรียนอนุบาลโรจนวทิย์  จังหวดัพิษณุโลก 

 
ข้าพเจ้า  นางสาวตรีนุช  เทียนทอง  รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  ขอตอบกระทู้ถาม

ของท่านสมาชิกผู้ทรงเกียรติ  ดังนี้ 
ค ำตอบข้อที่  1  และข้อท่ี  2   
กระทรวงศึกษาธกิาร  โดยส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศกึษาเอกชน  (สช.)  ขอเรียนวา่  

กรณีผู้ปกครองได้รับความเดือดร้อนเนื่องจากโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์เก็บค่าธรรมเนียมการศึกษาและ
ค่าธรรมเนียมอื่น  ภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2564  อย่างไม่เหมาะสม  ไม่เป็นธรรม  และขอให้คืนเงิน
ค่าธรรมเนียมเป็นเงินสดนั้น  สช.  ได้ด าเนินการตรวจสอบข้อเท็จจริงแล้ว  มีรายละเอียดดังนี้   

วันที่  15  กันยายน  2564  ตัวแทนผู้ปกครองได้มีหนังสือถึงผู้ว่าราชการจังหวัดพิษณุโลก
เพื่อร้องเรียนและขอความเป็นธรรมให้ด าเนินการช่วยเหลือ  และแก้ไขปัญหากรณีดังกล่าว 

วันที่  28  กันยายน  2564  ส านักงานศึกษาธิการจังหวัดพิษณุโลกได้เชิญผู้รับใบอนุญาต
โรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์เข้าร่วมประชุมชี้แจงข้อเท็จจริง  และวันที่  4  ตุลาคม  2564  ได้มีหนังสือ
แจ้งให้โรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์ด าเนินการแก้ไขปัญหาการคืนเงินค่าธรรมเนียมให้กับผู้ปกครอง  และ
รายงานผลให้ทราบภายใน  15  วัน 

คณะกรรมการบริหารโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์จึงได้มีมติให้ปรับเพ่ิมส่วนลดค่าธรรมเนียมอื่น
ในภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2564  เพ่ือบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายของผู้ปกครอง  โดยโรงเรียนได้ออก
ประกาศ  เรื่อง  ลดค่าธรรมเนียมการเรียนในสถานการณ์แพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019  
ภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2564  ซึ่งมีรายละเอียดส่วนลดแต่ละระดับชั้น  ก าหนดการในการ  
เข้ามารับส่วนลดคืน  และรายการที่จะน าไปเป็นส่วนลดในภาคเรียนที่  2  ปีการศึกษา  2564   

โดยในวันที่ผู้ปกครองมารับส่วนลดคืน  โรงเรียนได้จัดเตรียมเอกสารรายการช าระเงิน   
ภาคเรียนที่  1  ปีการศึกษา  2564  เพ่ือชี้แจงผู้ปกครองนักเรียนเป็นรายบุคคล  ซึ่งมีรายละเอียด
ค่าธรรมเนียมการศกึษาและค่าธรรมเนยีมอื่น  จ านวนเงินที่ช าระเรียบรอ้ยแล้ว  รายการคืนค่าเรียนพิเศษ  
รวมถึงรายละเอียดส่วนลดค่าธรรมเนียมต่าง ๆ  และหากผู้ปกครองนักเรียนไม่ประสงค์จะรับส่วนลด  
โรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์ก็ยินดีคืนส่วนลดเป็นเงินสดให้แก่ผู้ปกครองด้วย 

ทั้งนี้  เอกสารดังกล่าวมีเนื้อหาสาระที่เป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างโรงเรียนและ
ผู้ปกครองในการแก้ไขปัญหา  ยุติความขัดแย้ง  และสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกัน  มิได้มีเจตนา  
ที่จะลิดรอนสิทธิ์แต่อย่างใด  ซึ่งผู้ปกครองได้ลงนามด้วยความสมัครใจ  และไม่มีผู้ปกครองรายใด  
ขอรับส่วนลดคืนเป็นเงินสด 
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อย่างไรก็ตาม  ส านักงานศึกษาธิการจังหวดัพิษณุโลกได้ด าเนินการตามอ านาจหนา้ที่และไดแ้จง้
ผลการด าเนินการให้ตัวแทนผู้ปกครองทราบและชี้แจงผู้เกี่ยวข้องทราบด้วยแล้ว 

ส าหรับการจ่ายเงินโครงการให้ความช่วยเหลือบรรเทาภาระค่าใช้จ่ายด้านการศึกษาในช่วง  
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา  2019  (COVID-19)  จ านวน  2,000  บาทต่อคน  โรงเรียน
ได้ด าเนินการจ่ายเงินดังกล่าวเรียบร้อยแล้ว  โดยมิได้บังคับให้ผู้ปกครองน าเงินดังกล่าวมาช าระ  
เป็นค่าธรรมเนียมการศึกษาและค่าธรรมเนียมอื่น  รวมถึงจากการตรวจสอบไม่ปรากฏหลักฐาน  
ว่าโรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์มีส่วนเกี่ยวข้องกับการชี้น าหรือส่งรายชื่อผู้ปกครอง  นักเรียนไปยังโรงเรียนต่าง ๆ   
ในจังหวัดพิษณุโลกแต่อย่างใด  ทั้งนี้  จากข้อเท็จจริงที่เกิดขึ้นยังไม่ปรากฏหลักฐานที่แสดงให้เห็นได้ว่า
โรงเรียนอนุบาลโรจนวิทย์ได้กระท าความผิดตามพระราชบัญญัติโรงเรียนเอกชน  พ.ศ.  ๒๕๕๐  และ 
ที่แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ.  2554  และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องแต่อย่างใด 

้หนา   ๒๖

่เลม   ๑๓๙   ตอนพิเศษ   ๒๔    ง ราชกิจจานุเบกษา ๑   กุมภาพันธ์   ๒๕๖๕


