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              พันเอก ณัฐพงษ์  เพราแก้ว  

เลขานุการรัฐมนตรวี่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
 

 

 

 

กล่าวเปิดการจัดกิจกรรมส่งเสริมเพิ่มพูนศักยภาพบุคลากรส านักงานรัฐมนตรี  

ตามโครงการพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ ส านักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ 

และให้หลักคิดในการท างานอย่างมคีวามสุข ดังนี้ 
 

“สิ่งท่ีเลือกไม่ได้และสิ่งที่เลือกได้ในการท างาน” 
 

3 สิ่งที่เลือกไม่ได้ ได้แก่ ผูบ้ังคับบัญชา ต าแหน่ง และผูใ้ต้บังคับบัญชา  

2 สิ่งท่ีเลือกได้ ได้แก่ ตัง้ใจท างาน และไม่ตั้งใจท างาน 
 

เลขานุการรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการขอให้ยึดมั่นกับสิ่งที่เลือกได้คือตั้งใจ

ท างาน ไม่ว่าจะอยู่ในต าแหน่งหนา้ที่ใด ก็ขอใหต้ั้งใจท างาน และอย่ากังวลกับสิ่งที่เลือกไม่ได้ 

 

“เชื่อในเรื่องกรรม” 
 

ให้คิดว่าท าดีต้องได้ดี ไม่อิจฉาใคร ท าวันนี้ให้ดีที่สุด เพราะกรรมมักตามทันเร็ว  

ขอให้ทุกคนตั้งใจท างานผลดีก็จะตามมา บางครั้งไม่ได้ดีกับตัวเองแต่ได้กับครอบครัว คนที่ไม่ได้ท าอะไร 

แล้วได้ดี ให้คิดว่าอาจเป็นผลมาจากการท างานหนักในชาติที่แล้ว 
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กิจกรรมการเยี่ยมชม ศกึษาดูงาน และรับฟังการบรรยายสรุป 

การผลติกระแสไฟฟ้าด้วยพลังงานน้ า และการใชไ้ฟฟ้าอย่างประหยัด คุ้มค่า 

ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

ณ โรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา อ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 

 

นายศักดิ์ประยงค์  จันทร์โสม  หัวหน้าแผนกมวลชน

สัมพันธ์และสิ่งแวดล้อมโรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา       

กล่ าวต้ อนรั บคณะศึกษาดู ง าน  จากส านั ก งานรั ฐมนตรี 

กระทรวงศึกษาธิการ  

นายเสกสรร  โสทธยาลัย   วิทยากร ระดับ  5  

กองโรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา  บรรยายความเป็นมา 

บทบาท ภารกิจหน้าที่ ความจ าเป็น และความส าคัญของโรงไฟฟ้า

ล าตะคองชลภาวัฒนา แสดงข้อมูลเกี่ยวกับอัตราก าลังการผลิต

ไฟฟ้าของประเทศไทย และความต้องการใช้ไฟฟ้าที่มีแนวโน้ม 

มากขึ้น ตั้งแตป่ี 2555 – ปัจจุบัน รายละเอียดการบรรยายสรุป โดยสังเขป ดังนี้ 

 สัดส่วนการใช้เชื้อเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟ้าของโลก 

ปัจจุบันมาจากถ่านหนิ (39.8%), ก๊าซธรรมชาติ (19.6%),  

พลังงานน้ า (16.1%), นิวเคลียร์ (15.7%), น้ ามัน (6.7%) และอื่นๆ (2.1%)  

แต่ทั้งนี ้การผลิตไฟฟ้าด้วยน้ ามัน และพลังน้ ามีสัดส่วนลดลงโดยล าดับ  

เนื่องจากข้อจ ากัดของแหล่งพลังงาน และราคาที่สูงขึ้น 

 ส าหรับสัดส่วนการใชเ้ชื้อเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟ้าของไทย มาจากก๊าซ (70%), ลิกไนต์

และบิทูมินัส (19%), พลังน้ า (5%), ต่างประเทศ (5%), ชีวมวล (2%), น้ ามันเตา (0.95%) และน้ ามัน

ดีเซล/พลังงานทดแทน (0.17%) 

 ทางเลือกในการผลิตไฟฟ้าเพื่อคนไทย 

หนึ่งในทางเลือกที่สามารถน าทรัพยากรต่างๆ มาใช้ในการผลิตกระแสไฟฟ้ามาจากลิกไนต์/

ถ่านหนิ (41%), ก๊าซธรรมชาติ (20%), พลังน้ า (16%), นวิเคลียร์ (16%), น้ ามัน (6%) และน าเข้า/อื่นๆ (2%) 
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 เปรียบเทยีบทางเลือกในการผลิตไฟฟ้า 
 

ทางเลือก ข้อดี ข้อด้อย 

ซือ้จากต่างประเทศ หลีกเลี่ยงปัญหากับชุมชน อาจมปีัญหาเรื่องความมั่นคง 

ปัญหาจากระบบส่ง 

ก๊าซธรรมชาติ มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อย มีปริมาณจ ากัดและก าลังจะหมดไป 

ราคาผันผวนและสูงขึ้นตลอดเวลา 

ถ่านหิน ราคาค่อนข้างมีเสถียรภาพ ประชาชนยังมีความกังวลเรื่อง

ผลกระทบต่อสุขภาพและสิ่งแวดล้อม 

(กรณีแมเ่มาะ) 

นิวเคลียร์ ต้นทุนค่าไฟต่อหน่วยถูกที่สุด 

ไม่ก่อให้เกิดก๊าซเรือนกระจก 

ค่าใช้จ่ายลงทุนสูง 

ประชาชนยังกังวลเรื่องความปลอดภัย 

พลังงานหมุนเวียน 

จากธรรมชาติ  

(แสงอาทิตย์ น้ า ลม) 

ไม่ต้องใช้เชือ้เพลิง ต้นทุนยังสูง ผลิตไฟได้นอ้ย ใช้พื้นที่มาก 

มีความไม่แน่นอนในการผลิตไฟฟ้า 

ขึน้กับสภาวะอากาศ ควบคุมไม่ได้ 

พลังงานหมุนเวียนจากชีวมวล ใช้ของทิง้และเหลือใช้ 

จากการเกษตร 

เชื้อเพลิงขึ้นอยู่กับฤดูกาล 

 

 ความต้องการใช้ไฟฟ้าของประเทศไทย 

ประเทศไทย มีอัตราการเจริญเติบโตการใช้ไฟฟ้าค่อนข้างสูง ความต้องการในช่วง 5 ปีที่ผ่านมา 

เพิ่มขึ้นปีละ 6 - 8% หรือประมาณปีละ 1,000 - 1,200 เมกะวัตต์ จากการพยากรณ์ความต้องการ

ไฟฟ้าในระยะ 15 ปีข้างหน้า (ปี  2549 – 2564) ความต้องการไฟฟ้าจะเพิ่มขึ้นเฉลี่ย 5.5%  

หรอื 1,500 - 2,000 เมกกะวัตต์ต่อปี 
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 สถานการณ์ที่ต้องตระหนักต่อการพัฒนาไฟฟ้าไทย 

เนื่องจากความต้องการใช้ไฟฟ้าของประชาชนมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง จึงจ าเป็นต้อง

สร้างโรงไฟฟ้าใหม่ เพื่อรองรับความต้องการใช้ไฟฟ้าที่เพิ่มขึ้น และเพื่อทดแทนโรงไฟฟ้าเดิมที่หมดอายุ

การใช้งาน กฟผ. จึงได้จัดท าแผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าจากแนวคิดเกี่ยวกับทางเลือกการผลิต

ไฟฟ้า ได้แก่ โรงไฟฟ้าพลังน้ า โรงไฟฟ้าพลังความรอ้น โรงไฟฟ้ากังหันแก๊ส โรงไฟฟ้าพลังความร้อนร่วม 

โรงไฟฟ้าดีเซล และโรงไฟฟ้านิวเคลียร์ 

ทั้งนี้ สัดส่วนการใช้เชื้อเพลิงในการผลิตไฟฟ้า และความต้องการใช้ไฟฟ้าที่มีแนวโน้มเพิ่มขึ้น

อย่างตอ่เนื่อง แต่ก าลังในการผลิตกระแสไฟฟ้าสามารถผลิตได้อย่างจ ากัด ไม่เพียงพอต่อความต้องการ

ใช้ไฟฟ้าของประชาชนที่มีเพิ่มมากขึ้น การไฟฟ้าแหง่ประเทศไทยจึงจ าเป็นต้องหาแหล่งผลิตกระแสไฟฟ้า

ให้เพียงพอกับความต้องการของผู้ใช้ โดยค านึงถึงส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ทรัพยากรธรรมชาติ  

และประชนชนน้อยที่สุด  

“โรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา  โรงไฟฟ้าพลังงานน้ าภาคตะวันออกเฉียงเหนือ      

การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย” มุ่งเน้นเป็นต้นแบบที่ดีของโรงไฟฟ้าพลังงานน้ าในประเทศไทย 

โดยตระหนักและให้ความส าคัญในการสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพื่อสังคม และชุมชนโดยรอบ 

รวมทั้งใส่ใจดูแลสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน และต่อเนื่อง ท างานร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง สร้างความ 

สัมพันธ์อันดีต่อชุมชน เพื่อให้เกิดการยอมรับและไว้วางใจซึ่งกันและกัน ค านึงถึงผลกระทบที่อาจจะมี  

ต่อผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ผู้ปฏิบัติงาน ชุมชน หน่วยงานภาครัฐ สังคม และประเทศชาติ รวมทั้งสร้าง

สภาพแวดล้อมในการท างานที่มีความปลอดภัยส าหรับพนักงาน ผู้รับเหมา และผู้มาเยี่ยมชมโรงไฟฟ้า

ล าตะคองชลภาวัฒนา โดยมุ่งใหทุ้กคนปลอดภัยจากอุบัติเหตุ และอันตรายที่อาจจะเกิดขึ้น 

ทั้งนีว้ิทยากร ฝากข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะให้กระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงาน

ที่จัดการศึกษาให้แก่เด็ก นักเรียน และเยาวชนรุ่นใหม่ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญของการ

ประหยัดพลังงาน โดยบรรจุเรื่องน้ีไว้ในหลักสูตรการเรียนการสอน ให้ความรู้ เผยแพร่ 

ประชาสัมพันธ์ เกี่ยวกับสภาวการณ์ด้านพลังงานและความเสี่ยงที่จะขาดแคลนพลังงานไฟฟ้า 

ในอนาคต ด้วยการน าเสนอข้อเท็จจริง ผลดี ผลเสียในการใช้พลังงานที่หลากหลายเพื่อการผลิต

กระแสไฟฟ้า 
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการกิจกรรมการเยี่ยมชม  

ศกึษาดูงาน ณ โรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา 

เมื่อวิเคราะห์สภาพปัญหา และสถานการณ์ ความต้องการ 

ของผู้ใชไ้ฟฟ้า และก าลังในการผลิตกระแสไฟฟ้าของคนไทย จงึควร 

ตระหนัก และใหค้วามส าคัญกับพลังงานโดยน ามาประยุกต์ใช้กับบุคลากร 

ในองค์กร เพื่อให้เกิดการใส่ใจ ดูแลสิ่งแวดล้อม และใช้พลังงานไฟฟ้าที่มีอยู่อย่างประหยัด และเกิด

ประโยชน์ตอ่องค์กร ดังนี้ 

1. ส่งเสริม สนับสนุน ให้บุคลากรภายในองค์กรปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ให้ความร่วมมือ 

ร่วมใจ สร้างค่านิยม และมีจิตส านึกที่ดใีนการด าเนินการที่เป็นมติรกับสิ่งแวดล้อม 

2. ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับความส าคัญของพลังงาน เพื่อให้บุคลากร

ตระหนัก รู้คุณค่าของพลังงาน และร่วมกันประหยัดพลังงาน ใช้พลังงานอย่างคุ้มค่า 

3. มีมาตรการเพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมในกิจกรรมต่างๆ ขององค์กร และก าหนด 

ให้เป็นแนวทางปฏิบัติรว่มกัน เพื่อให้เกิดความส าคัญ และใส่ใจสิ่งแวดล้อมใหค้งอยู่อย่างยั่งยืน 

ทั้ง น้ี กระทรวงศึกษาธิการ ในฐานะหน่วยงานที่ ก ากับดูแล และจัดการศึกษา 

ในทุกระดับ จึงควรให้ความรู้ เผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ และส่งเสริมเรื่องการประหยัดพลังงาน 

โดยเฉพาะในกลุ่มเด็ก เยาวชน ซึ่งเป็นวัยแห่งการเรียนรู้ และจดจ า เพื่อให้ความรู้ ความเข้าใจ 

สร้างลักษณะนสิัย และปลูกจิตส านึกในการใช้พลังงานอย่างประหยัด ถูกต้อง และรู้คุณค่า 
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“โรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา”  

อ าเภอปากช่อง จังหวัดนครราชสีมา 

 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ พระราชทานชื่อ             

ให้โรงไฟฟ้าล าตะคอง เป็น “โรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา” เมื่อวันที่ 17 กรกฎาคม 2552  

ทรงหมายความว่า “โรงไฟฟ้าล าตะคองเป็นที่พัฒนาแสงไฟด้วยน้ า” และพระบาทสมเด็จ       

พระเจ้ าอยู่ หั วฯ ทรงพระกรุณาโปรดเกล้ าฯ  

ให้สมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรม 

ราชกุมารี เสด็จแทนพระองค์ ทรงประกอบพิธีเปิด

โรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา อ าเภอปากช่อง 

จังหวัดนครราชสีมา เมื่อวันท่ี 13 มิถุนายน 2556 

โรงไฟฟ้าล าตะคองชลภาวัฒนา  

เป็นหน่วยงานของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.)  ได้รับการอนุมัติจากมติ

คณะรัฐมนตรีให้ด าเนินการก่อสร้าง เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2537 และก่อสร้างแล้วเสร็จผลิตไฟฟ้าได้

ในปี 2547 ใช้พื้นที่ในการก่อสร้างเพียง 2 ตารางกิโลเมตร 

นับเป็นโรงไฟฟ้าใต้ดินแห่งแรก และแห่งเดียวของประเทศ

ไทยที่มีโรงไฟฟ้าอยู่ใต้ดิน คืออยู่ลึกจากผิวดินประมาณ 

350 เมตร  

หลักการท างานของโรงไฟฟ้าล าตะคองฯ 

ในช่วงกลางคืนถึงเช้า โรงไฟฟ้าจะสูบน้ าจากอ่างเก็บน้ า

เขื่อนล าตะคองขึ้นไปเก็บไว้ที่อ่างเก็บน้ าด้านบนของเขายายเที่ยง และในช่วงกลางวันถึงค่ า ซึ่งเป็นช่วง 

ที่มีความต้องการใช้ไฟฟ้าสูงจะปล่อยน้ าเพื่อผลิตกระแสไฟฟ้าลงไปสู่อ่างเก็บน้ าเขื่อนล าตะคอง

เหมือนเดิม สามารถจ่ายกระแสไฟฟ้าเข้าระบบได้เมื่อปี 2545 และกลายเป็นโรงไฟฟ้าส าคัญที่ช่วยเพิ่ม

ความมั่นคงให้กับระบบไฟฟ้าในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื 

นอกจากนี้ ที่บริเวณอ่างเก็บน้ าบนเขายายเที่ยง การไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่งประเทศไทย (กฟผ.) 

ยังได้ด าเนิน “โครงการติดตั้งกังหันลม” ขนาด 1.25 เมกะวัตต์ จ านวน 2 เครื่อง เมื่อวันที่ 8 ตุลาคม 2552

เพื่อเป็นแหลง่ผลิตกระแสไฟฟ้าโดยกังหันลม และมีโครงการจะท าการติดตั้งเพิ่มเติมอีก จ านวน 12 ตัว 
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“โครงการโรงไฟฟ้าพลงัน้ าล าตะคองแบบสูบกลับ” 

 
 

ความเป็นมาของโครงการ 

เนื่องจากความต้องการไฟฟ้าของประเทศเพิ่มสูงขึ้น เฉลี่ยถึงปีละประมาณ 1,000 เมกะวัตต์ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในภาคตะวันออกเฉียงเหนอื มคีวามตอ้งการใช้ไฟฟ้าสูงถึง 1,600 เมกะวัตต์ มากกว่า

แหล่งผลิตที่มีอยู่ 954 เมกะวัตต์ ท าให้จ าเป็นต้องหาแหล่งผลิตในภูมิภาคนี้เพิ่มมากขึ้น เพื่อเสริมให้

ระบบมีความมั่นคงและเพียงพอต่อความตอ้งการ 
 

โครงการโรงไฟฟ้าพลังน้ าล าตะคองแบบสูบกลับ เป็นอีกโครงการหนึ่งที่ได้บรรจุไว้ในแผนพัฒนา

ก าลังผลิตไฟฟ้าของ กฟผ. ปี 2535 - 2545 ต่อมาปี 2532 องค์การความร่วมมือระหว่างประเทศญี่ปุ่น 

(Japan International Cooperation Agency : JICA) ได้ให้ความช่วยเหลือ กฟผ. ในการศึกษาความเหมาะสม

ด้านวิศวกรรม เศรษฐศาสตร์ และสิ่งแวดล้อมเบื้องต้น 

โดยศึกษาแล้วเสร็จในปี 2534 ท าให้เป็นโรงไฟฟ้า 

ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และในปีเดียวกันนี้ กฟผ. 

ได้จ้างมหาวิทยาลัยขอนแก่นศึกษาส ารวจรายละเอียด 

วิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อม เพื่อพิจารณาก าหนด

มาตรการและแนวทางแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้น 

ต่อจากนั้น กฟผ. ได้ว่าจ้างบริษัทวิศวกรที่ปรึกษาจากประเทศญี่ปุ่นท าการศึกษารายละเอียดโครงการ

แล้วน าเสนอขออนุมัติก่อสรา้งโครงการ 
 

ส านักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดล้อม (สผ.) 

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหง่ชาติ (สคช.) และกระทรวงการคลัง ได้พิจารณาโครงการ

ในส่วนที่เกี่ยวข้อง และมีมติเห็นชอบให้ด าเนินการก่อสร้าง

โครงการได้  

วัตถุประสงคข์องโครงการ 

1. เพื่อผลิตกระแสไฟฟ้าเสริมการใช้พลังงานไฟฟ้า  

ในช่วงเวลาที่มคีวามตอ้งการไฟฟ้าสูง  

      2. ช่วยลดเงินลงทุนในการเพิ่มก าลังผลิตของระบบ

ไฟฟ้า เนื่องจาก มีคา่ลงทุนต่อหนว่ยของก าลังผลิตต่ า 

 

 



 

 
 

8 

 

การก่อสร้างโครงการ  

โรงไฟฟ้าพลังน้ าแบบสูบกลับ ประกอบด้วย การก่อสร้างอ่างเก็บน้ าบนภูเขา, โรงไฟฟ้าใต้ดิน, 

อุโมงค์ส่งน้ าใต้ดนิ, ลานไกไฟฟ้า, และสายส่งกระแสไฟฟ้า โครงการก่อสร้าง แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี ้
 

ระยะที่ 1 ด าเนินการก่อสร้าง 

 อ่างเก็บน้ าบนภเูขา  

-  อ่างเก็บน้ า (อ่างบน) ลักษณะอ่างเก็บน้ า

เป็นหินทิ้ง ดาดผิวด้วยแอสฟัลท์ เพื่อป้องกันน้ าซึมผ่านออก

จากตัวอ่าง ความจุทั้งหมด 10.3 ล้านลูกบาศก์เมตร ซึ่งสามารถ

ใช้เดินเครื่องผลิตกระแสไฟฟ้า ทั้ง 4 เครื่องได้รวม 8 ช่ัวโมง 

โดยสูบน้ าจากเขื่อนล าตะคอง (อ่างลา่ง) ขึน้ไปใช้งาน 

-  อ่างเก็บน้ าล าตะคอง (อ่างล่าง) หรือเขื่อนล าตะคอง เป็นเขื่อนที่สร้างขึ้น  

เพื่อเก็บกักน้ าไว้ส าหรับน าไปใช้เพื่อการชลประทาน การอุปโภค - บริโภค การอุตสาหกรรมและการประปา

ส าหรับเมืองนครราชสีมา มีความจุใช้งาน 290 ล้านลูกบาศก์เมตร มีปริมาณน้ าไหลเข้าอ่างเฉลี่ยปีละ 

253 ล้านลูกบาศก์เมตร โดยมีปริมาณน้ าไหลเข้าอ่างสูงสุดปีละ 

495 ล้านลูกบาศก์เมตร และต่ าสุดปีละ 66 ล้านลูกบาศก์เมตร 

จะเห็นได้ว่าความจุใช้งานมีขนาดเพียง 1.15 เท่าของปริมาณ 

น้ าไหลเข้าอ่างรายปีเฉลี่ย และปริมาณน้ าไหลเข้าอ่างรายปี 

มีความแปรปรวนสูง ท าให้การควบคุมการปล่อยน้ ามีข้อจ ากัด 

ถ้าปีใดมีน้ ามากปริมาณน้ าส่วนหนึ่งจะไหลล้นไปโดยเปล่า

ประโยชน์ กฟผ. จึงได้วางแผนที่จะน าน้ าบางส่วนที่มีอยู่ในอ่างเก็บน้ าที่ล าตะคอง  สูบขึ้นไปเก็บไว้ 

ในอ่างเก็บน้ าที่สร้างขึ้นใหม่ข้างบน และปล่อยกลับมาเพื่อผลิตกระแสไฟฟ้าให้เกิดการใช้ประโยชน์ 

จากทรัพยากรน้ าให้สูงสุด  
 

 โรงไฟฟ้าใต้ดิน อยู่ลึกจากผิวดินประมาณ 

350 เมตร หรือต่ ากว่าระดับก้นอ่างบนประมาณ 400 เมตร 

พร้อมติดตั้งเครื่องก าเนิดไฟฟ้าชนิดสูบกลับ เครื่องที่  1  

และเครื่องที่ 2 มีก าลังผลิตเครื่องละ 250 เมกะวัตต์ จ านวน 

2 เครื่อง 
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 อุโมงค์ส่งน้ าใต้ดิน 

-  อุโมงค์ส่งน้ าเข้าโรงไฟฟ้า เชื่อมระหว่างอ่างพักน้ าบนเขาและโรงไฟฟ้าใต้ดนิเป็นอุโมงค์

คอนกรีตดาดผวิเหล็ก จ านวน 2 อุโมงค์ ขนาดเส้นผา่ศูนย์กลาง 6 เมตร ความยาวอุโมงค์ละ 651 เมตร 

-  อุโมงค์ท้ายน้ า เชื่อมระหว่างโรงไฟฟ้าใต้ดิน และอ่างเก็บน้ าเขื่อนล าตะคอง จ านวน 

2 อุโมงค์ ขนาดเส้นผา่ศูนย์กลาง 6.80 เมตร ความยาวอุโมงค์ละ 1,430 เมตร 

 

 

 

 

 

 ลานไกไฟฟ้าและอาคารควบคุม  ตั้งอยู่ระหว่างเขา ติดตั้งอุปกรณ์ลานไกไฟฟ้า 

ชนิด GIS Indoor Type 

 

 

 

 
 

 ระบบสายส่งไฟฟ้าแรงสูง ขนาด 230 เควี 4 วงจรต่อเชื่อมกับสายส่งสถานีไฟฟ้าแรงสูง

สระบุรี 2 และสถานีไฟฟ้าแรงสูงนครราชสีมา 2 ที่มอียู่เดิม ระยะทางที่ตอ้งเดินสายเชื่อมโยง 7.5 กิโลเมตร  
 

ระยะที่ 2 ติดตั้งเครื่องก าเนิดไฟฟ้าชนิดสูบกลับ เครื่องที่ 3 และ 4 ก าลังผลิตเครื่องละ 

250 เมกะวัตต์ อีกจ านวน 2 เครื่อง 

 ระบบสายส่งไฟฟ้าแรงสูง ขนาด 230 เควี 2 วงจรต่อเชื่อมกับสถานีไฟฟ้าแรงสูง       

ท่าลาน 3 จังหวัดสระบุรี ระยะทาง 95 กิโลเมตร 
 

ประโยชน์ของโครงการ 

1. เพิ่มก าลังผลิตให้ระบบในช่วงความต้องการพลังไฟฟ้าสูง (Peak Load) ของแต่ละวันได้สูง 

ถึง 1,000 เมกะวัตต์ และได้พลังงานไฟฟ้า 400 ล้านหนว่ย (กิโลวัตต์ - ช่ัวโมง) ต่อปี 

2. เพิ่มประสิทธิภาพของโรงไฟฟ้าพลังความร้อน โดยสะสมพลังงานช่วงความต้องการ 

ใช้ไฟฟ้าน้อยของแต่ละวันไปสูบน้ าพักไว้บนอ่างบน และปล่อยกลับมาผลิตกระแสไฟฟ้าช่วงความต้องการ

ใช้ไฟฟ้าสูง ท าให้โรงไฟฟ้าพลังความรอ้นเดินเครื่องเต็มก าลังที่ได้ออกแบบไว้ 

3. ช่วยลดการลงทุนในการเสริมก าลังผลิตไฟฟ้า เพราะโครงการใช้เงินลงทุนต่อก าลังผลิต   

ต่ ากว่าโรงไฟฟ้าชนิดอื่นๆ 
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4. เป็นโครงการโรงไฟฟ้าพลังน้ าที่ให้ก าลังผลิตสูง แต่ใช้พื้นที่ในการก่อสร้างน้อยเพียง         

2 ตารางกิโลเมตรเท่านัน้ 

5. ใช้ทรัพยากรน้ าของอา่งเก็บน้ าเขื่อนล าตะคองให้เกิดประโยชน์สูงสุด ปริมาณน้ าที่สูบขึ้นไป

พักไว้บนภูเขาจะถูกปล่อยกลับลงมายังอ่างเก็บน้ า เขื่อนล าตะคองเดิมเพื่อผลิตไฟฟ้าสลับกันเช่นนี้      

ทุกๆ วัน โดยไม่สูญหายไปไหน 

6. เพิ่มความมั่งคงให้ระบบไฟฟ้าในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และบริเวณใกล้เคียง ซึ่งเป็น

ปัจจัยส าคัญอย่างหนึ่งที่จะช่วยใหม้ีการพัฒนาอุตสาหกรรม ในภูมิภาคนี้ 

โ ค ร ง ก า ร โ ร ง ไ ฟ ฟ้ า พ ลั ง น ้ า ล้ า ตะ ค ค ง ง บ บ บ สู บ ก ลั บ  เ ป ็ น โ ค ร ง ก า ร ท ี่ จ ค ง้ า น ว ย ป ร ค โ ย ช น์ ใ ห้ บ ก่

จั ง ห วั ด น ค ร ร า ช สี ม า  บ ล ค จั ง ห วั ด ตะ่ า ง ๆ  ใ น ภู มิ ภ า ค นี  เ พ ร า ค น ง ก จ า ก เ ป ็ น ก า ร เ พิ่ ม ค ว า ม มั่ น ค ง ใ น ร ค บ บ 

ก า ร ผ ลิ ตะ บ ล ค จ่ า ย พ ลั ง ง า น ไ ฟ ฟ้ า บ ล้ ว  ยั ง เ ป ็ น ก า ร พั ฒ น า บ ห ล่ ง น ้ า ท ี่ มี ง ยู่ ใ น ท ้ ง ง ถิ่ น ใ ห้ เ กิ ด ป ร ค โ ย ช น์ สู ง สุ ด  

ได้งย่างมีปรคสิทธิภาพ ซ ึ่งจคส่งผลใหก้ารพั ฒนาเศรษฐกิจในภูมิภาคนี เจริญเตะิบโตะบลคมี ความมั่นคงสู งขึ น 

 

 

โครงการพัฒนาโรงไฟฟ้ากังหันลม” 

ขนาด 2 .5 เมกะวัตต์ 

 

ความเป็นมาของโครงการ 

   ตามแผนพัฒนาก าลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย     

ปี 2547 - 2558 ก าหนดว่าในการก่อสร้างโรงไฟฟ้าใหม่

จะต้องมีโรงไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียน (Renewable Portfolio 

Standard : RPS) 5% และคณะรัฐมนตรี มีมติเห็นชอบ 

แผนพัฒนาโรงไฟฟ้าพลังงานหมุนเวียนของ กฟผ. และอนุมัติ

ให้ด าเนินการเมื่อ 30 ตุลาคม 2550 ซึ่งประกอบด้วย โรงไฟฟ้า

กังหันลม ระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ 

และระบบผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทติย์ 
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ประโยชน์ของโครงการ 
 

1. พลังงานไฟฟ้าที่ผลิตได้ 4.6 ล้านหนว่ยตอ่ปี 

2. ทดแทนการใชน้้ ามันเชื้อเพลิง 1.1 ล้านลิตรต่อปี 

3. ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 2,300 ตันตอ่ปี 

4. เป็นแหล่งศึกษาข้อมูลด้านพลังงานทดแทน      

แก่นักเรียน นิสติ นักศกึษา และประชาชน 

5. พัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์แหง่ใหม่ของ

จังหวัดนครราชสีมา 

6. ตอบสนองนโยบายภาครัฐโดยน าพลังงานหมุนเวียนที่มอียู่ในประเทศมาใช้ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
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เทคนิคการประสานงานอย่างมืออาชีพ 

โดย ดร.ธีระยุทธ วระพินิจ ผู้ทรงคุณวุฒ ิด้านพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และคณะ 
 

 

 

ดร.ธีระยุทธ วระพินิจ ได้บรรยาย 

แ ล ะ ใ ห้ ห ลั ก ก า ร ส า คั ญ ที่ จ ะ ช่ ว ย ส นั บ ส นุ น 

ให้การประสานงานประสบความส าเร็จ กล่าวคือ 

การประสานงานหรอื Coordinating  

ความหมาย  

 การจัดระเบียบการท างานเพื่อให้

งานส่วนต่างๆ เข้ามารวมกัน และหมายถึงการใช้ภาวะผู้น าให้เจ้าหน้าที่ฝ่ายต่างๆ ร่วมมือปฏิบัติงานไม่

ท างานซ้อนกัน ขัดแย้งกัน เพื่อให้งานด าเนนิไปอย่างราบรื่นและบังเกิดผลงานสูงสุด ทั้งในส่วนที่เกี่ยวกับ

วัตถุประสงค์และนโยบายขององค์กรนั้น 

 การที่บุคคลหรือกลุ่มหรือหน่วยงานท างานร่วมกัน โดยมีความสามัคคีเพื่อให้งาน

ส าเร็จตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ตามเวลาที่ก าหนดไว้ 

 การจัดความเกี่ยวเนื่องของปัจจัยในการบริหาร อันได้แก่ คน (Men), เงิน (Money), 

วัสดุ (Materials), วิธีการ (Methods) และจิตใจ  (Spirit) เพื่อให้เจ้าหน้าที่ทุกฝ่ายร่วมมือปฏิบัติการ 

เป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ป้องกันการท างานซ้ าซ้อน ขัดแย้ง หรือเหลื่อมล้ ากัน เพื่อให้งานได้ด าเนินไป 

อย่างราบรื่น โดยการจัดให้กลุ่มบุคคลได้ใช้ความสามารถอย่างมีประสิทธิภาพในลักษณะที่เป็นน้ าหนึ่ง

ใจเดียวกัน มีสมานฉันท์เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของงานที่ตั้งไว้ 

ดังนัน้ จงึพอสรุปความหมายและลักษณะของการประสานงาน ดังนี้ 

1. เป็นการประสานพลังความสามารถของบุคคลในการท างาน ซึ่งรวมไปถึงจิตใจ

ความรูค้วามสามารถแรงงานทั้งหมดเข้าด้วยกันอย่างเป็นกลุ่มก้อน 

2. เป็นการประสานพลังความสามารถในการท างานให้ท าในจังหวะหรือในเวลาเดียวกัน 

3. เป็นการประสานพลังความสามารถใหมุ้่งไปสู่วัตถุประสงค์อย่างเดียวกัน 

4. เป็นการประสานงานพลังความสามารถของบุคคลกับทรัพยากรการบริหารอื่น 

เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของงานที่ตั้งไว้ 

5. เป็นการประสานตั้งแต่ระดับต่ าไปหาระดับสูงจากสูงมาต่ า และการประสานระดับ

เดียวกัน คือ ระดับแนวนอน 
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6. เป็นการประสานงานภายในองค์กรและระหว่างองค์กร 

7. เป็นการประสานอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์การส าเร็จตามเป้าหมาย  

2. เพื่อให้งานมคีุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 

3. เพื่อให้เกิดความเข้าใจอันดีแก่พนักงานและผูเ้กี่ยวข้องทุกฝ่าย 

4. เพื่อเป็นการประหยัดเวลาและทรัพยากรในการปฏิบัติงาน 

 

ประเภท  สามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก คอื 

1. ตามลักษณะการสื่อสารองค์กร  

1.1 องค์กร ได้แก่ การประสานงาน 

ภายในองค์กร (Internal Co-Ordination) และการประสานงาน 

ภายนอกองค์กร (External Co-Ordination) 

1.2 สายบังคับบัญชา ได้แก่ การประสานงานในแนวดิ่งหรือแนวตั้ง (Vertical) ได้แก่ 

การประสานงานของผู้บังคับบัญชามาสู่ผู้ใต้บังคับบัญชา (Top Down) และการประสานระหว่าง

ผู้ใต้บังคับบัญชากับผู้บังคับบัญชา (Bottom Up) และการประสานงานในแนวนอนหรือแนวราบ 

(Horizontal) ได้แก่ การประสานงานในระดับผู้ที่มีต าแหน่งหน้าที่การงานที่มีระดับเดียวกัน หรือเท่ากัน 

หรอืใกล้เคียงกัน 

1.3 วิธีการประสาน ได้แก่การประสานงานอย่างเป็นทางการ (Formal) และการ

ประสานงานอย่างไม่เป็นทางการ (Informal) 

2. ตามลักษณะของสาเหตุหรอืแหล่งท่ีเกิด  

 2.1 การประสานงานโดยความสมัครใจ (Voluntary Co–Ordination) ซึ่งเกิดจาก

ความรู้สึกยอมรับว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของหน่วยงานหรือองค์กร และความรู้สึกว่าตนเองเป็นสมาชิก 

ของกลุ่ม หรอืเพราะอิทธิพลของกลุ่มบังคับให้บุคคลมีความจงใจที่จะให้ความร่วมมอืในการท างาน   

 2.2 การประสานงานที่เกิดจากสายการบังคับบัญชา (Directive Co-Ordination) 

หรืออาศัยสายการบังคับบัญชา (Directed Method) ประกอบด้วย การประสานงานตามล าดับขั้น 

ของการบังคับบัญชาและการประสานงานตามระบบบริหาร (Administrative System)   
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วิธีประสานงานที่มีประสิทธิภาพ 

1. ก าหนดโครงสร้างการบริหารอย่างเป็น 

ระเบียบแบบแผนชัดเจน 

2. มีแผนภูมแิสดงสายการบังคับบัญชา  

และการตดิต่อสื่อสารที่ชัดเจนเข้าใจง่าย 

3. ก าหนดนโยบาย กฎเกณฑ ์และระเบียบ  

ข้อบังคับไว้เป็นลายลักษณ์อักษร โดยใหผู้เ้กี่ยวข้องรับทราบโดยทั่วกัน 

4. ก าหนดระบบการเสนองานตามสายบังคับบัญชา 

5. ก าหนดบุคลากรที่มจีติส านึกในการให้บริการ (Sense of service) แก้ปัญหาได้ และมี

มนุษยสัมพันธ์ที่ดี 

6. มีคณะกรรมการ ซึ่งประกอบด้วยตัวแทนบุคลากรระดับต่างๆ โดยจัดให้มีการประชุม

เป็นประจ า เพื่อเปิดโอกาสใหไ้ด้รูจ้ักกัน 

7. จัดกิจกรรมสร้างสัมพันธภาพภายในองค์กร เช่น จัดงานเลี้ยงสังสรรค์ตามวาระ

โอกาสส าคัญ 

8. พัฒนาบุคลากรระดับต่างๆ ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับงาน เช่น การอบรม

สัมมนา การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การประชุมเชงิปฏิบัติการ  
 

เทคนิคการประสานงานที่ดี 

1. จัดแผนผังและก าหนดหน้าที่ (A General Plan of Organization Structure and Function) 

โดยจัดท าแผนผังการท างาน การแบ่งหนา้ที่การงาน รวมทั้งการก าหนดหนา้ที่การงานอย่างชัดเจน 

2. จัดให้มีระบบการติดต่อสื่อสารสะดวก รวดเร็ว (Efficiency Communication System) 

และสิ่งอ านวยความสะดวกในการท างาน 

3. จัดประชุมหนว่ยงาน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และปรึกษาหารือ โดยเฉพาะงานที่อาศัย

เทคนิคสูง หรอืมีความสลับซับซ้อน ต้องการความช านิช านาญพิเศษ  

4. จัดให้มรีะบบตรวจงาน เพื่อให้การแนะน า ปรึกษาและปรับปรุงวธิีการท างาน 

5. การฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากร 

6. การจัดท าคู่มอืแนะน าในการปฏิบัติงาน 

7. การจัดงานให้เป็นระบบทั้งระบบการไหลเวียนของงาน (Work Flow) และระบบ

ขั้นตอนการท างาน (Assembly Lines) 
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  นอกจากน้ี ดร.ธีระยุทธ วระพินิจ ได้ให้ข้อคิดเกี่ยวกับการประสานงานที่ดี 

เพื่อให้การท างานราบรื่นเรยีบร้อยและการสื่อสารกับการประสานงาน ดังน้ี 
 

“หกประการประสานงานราบรื่น” 

 

1. มาดต้องตา :  มีบุคลิกภาพที่ดี สงา่งาม แตง่กายสุภาพเรียบร้อย 
 

2. วาจาต้องใจ :  รู้จักใช้ค าพูด - น้ าเสียงที่ถูกกาลเทศะ รูเ้ด็ก  

รู้ผู้ใหญ่ รู้อาวุโส โดยเฉพาะการรอ้งขอ 

ความช่วยเหลือต้องมีความสุภาพในทุกกรณี  

คิดทุกครั้งที่พูดแตอ่ย่าพูดทุกครั้งที่คิด 

 

3. ภายในยอดเยี่ยม :  ภายใน หมายถึง จิตใจ ที่จะต้องมจีติใจที่ดี  

คิดบวก ความพยายามที่รับผดิชอบหน้าที่ 

ของตนเองใหด้ีที่สุด 

 

4. เต็มเปี่ยมด้วยคุณธรรม :  มีความซื่อสัตย์ สุจริต 

 

5. เลิศล้ าวิชาการ :  ต้องมีความฉลาด ล้ าลึก ลึกซึง้  

ตลอดจนมปีระสบการณก์ารท างานสูง  

นอกจากนี ้คนที่จะเก่งการประสานงานได้  

ต้องมีมนุษยสัมพันธ์ที่ด ีอันจะน ามาซึ่งเครอืข่าย 

ในการท างานหลายเครือข่ายกระจายอยู่ใน

หนว่ยงานต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

เรียกได้วา่ต้องมีเพื่อนมากนั่นเอง   

 

6. ท างานเป็นทีม :  เป็นปัจจัยสนับสนุนที่ส าคัญที่ท าให้งานประสาน

ราบรื่นไปด้วยดี มีแนวคิดหลัก 4 ประการ  

คือ T-E-A-M 
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  การสื่อสารภายในองค์กร 

การสื่อสาร (Communication) หมายถึง กระบวนการถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก  

และอารมณเ์พื่อให้เกิดความเข้าใจ มีความคิดรว่มกัน และเกิดพฤติกรรมตอบสนองตอ่ความคิดนัน้ 

กระบวนการติดต่อสื่อสารตามแบบจ าลอง S M C R Model ของเบอร์โล  

มีรายละเอียดดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

T - Together  

ทั้งด้านความคิดที่มเีอกภาพ-ท างานอย่างมนี้ าหนึ่งใจเดียว-เพื่อความส าเร็จรว่มกัน 

E - Enjoy  

ท างานด้วยความสนุกสนาน จึงจะเกิดความสุข 

A - Attitude  

มีทัศนคติที่ดตี่อการท างานในหนา้ที่-ต่อเพื่อนร่วมงาน-ต่อหัวหน้างาน 

M - Management 

มีผู้น าที่ดี เหมาะสม สุขุม ลุ่มลึก ช่วยแก้ไขปัญหาได้ 

TEAM 
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S M C R Model ขงงเบง ร์โล 
 

1. ผู้ส่ง (Source) ต้องเป็นผู้ที่มีทักษะความช านาญในการสื่อสาร โดยมีความสามารถ

ใน “การเข้ารหัส” (encode) เนื้อหาข่าวสาร มีทัศนคติที่ดีต่อผู้รับเพื่อผลในการสื่อสาร มีความรู้อย่างดี

เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่จะส่ง และควรจะมีความสามารถในการปรับระดับของข้อมูลนั้นให้เหมาะสม

และงา่ยต่อระดับความรูข้องผู้รับ ตลอดจนพืน้ฐานทางสังคมและวัฒนธรรมที่สอดคล้องกับผู้รับด้วย  

2. ข้อมูลข่าวสาร (Message) เกี่ยวข้องทางด้านเนื้อหา สัญลักษณ์ และวิธีการ 

ส่งข่าวสาร  

3. ช่องทางในการส่ง (Channel) หมายถึง การที่จะส่งข่าวสารโดยการให้ผู้รับได้รับ

ข่าวสารข้อมูลโดยผ่านประสาทสัมผัสทั้งห้า หรือเพียงส่วนใดส่วนหนึ่ง คือ การได้ยิน การดู การสัมผัส 

การลิม้รส หรอืการได้กลิ่น  

4. ผู้รับ (Receiver) ต้องเป็นผู้มีทักษะความช านาญในการสื่อสาร โดยมีความสามารถ

ใน“การถอดรหัส” (Decode)สาร เป็นผู้ที่มีทัศนคติ ระดับความรู้ และพื้นฐานทางสังคมวัฒนธรรม

เชน่เดียวกันหรอืคล้ายคลึงกันกับผูส้่ง จงึจะท าให้การสื่อความหมายหรือการสื่อสารนั้นได้ผล 

  ตามลักษณะของ S M C R Model นี้ มีปัจจัยส าคัญต่อขีดความสามารถของผู้ส่ง 

และผูร้ับที่จะท าให้การสื่อความหมายนั้นได้ผลส าเร็จหรือไมเ่พียงใด ได้แก่ 

- ทักษะในการสื่อสาร (Communication Skills) หมายถึง ทักษะซึ่งทั้งผู้ส่งและผู้รับ 

ควรจะมีความช านาญในการส่งและการรับสารเพื่อให้เกิดความเข้าใจกันได้อย่างถูกต้อง เช่น ผู้ส่ง  

มีความสามารถในการเข้ารหัส กล่าวคือใช้ภาษาพูดที่ถูกต้องชัดเจนฟังง่าย มีสีหน้าท่าทางที่เข้ากับการพูด 

ท่วงท านองน่าฟัง เป็นต้น ส่วนผู้รับก็ต้องมีความสามารถในการถอดรหัสและมีทักษะเหมือนกันกับผู้ส่ง 

ได้แก่ มทีักษะการฟังที่ดี ฟังภาษาที่ผู้สง่พูดมารู้เรื่อง หรอืสามารถอ่านข้อความที่ส่งมาได้ เป็นต้น 

- ทัศนคติ (Attitudes) เป็นทัศนคติของผู้สง่หรือผู้รับซึ่งมีผลต่อการสื่อสาร คือหากผู้ส่ง

และผู้รับมีทัศนคติที่ดีต่อกันก็จะท าให้การสื่อสารได้ผลดี เพราะทัศนคติเกี่ยวโยงไปถึงการยอมรับ 

ซึ่งกันและกันระหว่างผู้สง่และผู้รับด้วย  

- ระดับความรู้ (Knowledge Levels) ถ้าผู้ส่งและผู้รับมีระดับความรู้ที่เท่าเทียมกัน 

ก็จะท าให้การสื่อสารนั้นลุล่วงไปด้วยดี แต่ถ้าหากความรู้ของผู้ส่งและผู้รับมีระดับที่แตกต่างกัน  

ย่อมจะต้องมีการปรับความยากง่ายของข้อมูลที่จะส่งในด้านของความยากง่ายของภาษาและถ้อยค า

ส านวนที่ใช ้เชน่ การละเว้นค าศัพท์ทางวิชาการ ภาษาต่างประเทศหรอืส านวนสลับซับซ้อน  
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- ระบบสังคมและวัฒนธรรม (Social-Culture Systems) ระบบสังคมและวัฒนธรรม

ในแต่ละชาติเป็นสิ่งที่มสี่วนก าหนดพฤติกรรมของประชาชนในชาตินั้น ซึ่งเกี่ยวข้องไปถึงขนบธรรมเนียม

ประเพณีที่ยึดถือปฏิบัติ สังคมและวัฒนธรรมในแต่ละชาติย่อมมีความแตกต่างกันไป ดังนั้นในการ

ติดต่อสื่อสารของบุคคลต่างชาติต่างภาษา จะต้องมีการศึกษาถึงระบบสังคมและวัฒนธรรมของบุคคล

ในแต่ละชาติ รวมไปถึงกฎ ขอ้บังคับทางศาสนาของแต่ละศาสนา เพื่อการปฏิบัติที่ถูกต้องเหมาะสม  

ดังนั้น การสื่อสารภายในองค์กร จึงถือเป็นสิ่งจ าเป็นและเป็นศูนย์กลางท าให้บุคลากร

รับรู้และเข้าใจในสิ่งเดียวกัน สร้างวัฒนธรรม ตลอดจนความมั่นคงให้กับองค์กรเพราะแม้ว่าภายใน

องค์กรจะมีการแบ่งกลุ่มย่อย แบ่งฝา่ย อย่างหลากหลาย แต่การมีวัฒนธรรมและพฤติกรรมการสื่อสาร

ในองค์กรที่ด ีจะสามารถสร้างความมั่นคงและเหนยีวแน่นเหมอืนกาวที่ยึดตดิองค์กรให้คงอยู่ได้  
 

ความส าคัญของการสื่อสารภายในองค์กร 

- เป็นเครื่องมอืในการบริหารงานของผู้บริหาร 

- เป็นเครื่องมอืในการสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง 

   ผูบ้ริหารกับบุคลากรภายในองค์กร 

- เป็นเครื่องมอืในการสร้างความเป็นหนึ่งเดียว 

   ภายในองค์กร 

- เป็นการพัฒนาการท างานให้มปีระสิทธิภาพ 

วัตถุประสงค์ของการสื่อสารภายในองค์กร 

- เพื่อแจ้งให้ทราบหรือแจ้งเพื่อทราบ หมายถึง การสื่อสารที่ผู้ส่งสารจะแจ้งหรือบอก

กล่าวข่าวสาร ข้อมูล เหตุการณ ์ความคิด ความตอ้งการของตนให้ผู้รับได้ทราบ  

- เพื่อสอนหรือให้การศึกษา หมายถึง การสื่อสารที่มุ่งให้ผู้รับมีการเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมทางด้านองค์ความรู้ ความคิด สติปัญญา ฉะนั้น จึงมุ่งเน้นไปที่การเรียนการสอนหรือ

การศกึษาค้นคว้าทางวิชาการโดยเฉพาะ 

- เพื่อสร้างความบันเทิง หมายถึง การสื่อสารที่มุ่งให้เกิดผลทางจิตใจหรืออารมณ์

ความรูส้ึกแก่ผูร้ับสาร  

- เพื่อชักจูงใจ หมายถึง การสื่อสารที่มุ่งเน้นให้ผู้รับสารมีพฤติกรรมคล้อยตาม หรือ

ยอมรับปฏิบัติตาม 
 

กระบวนการสื่อสารภายในองค์กรที่มปีระสิทธิภาพ 

การติดต่อสื่อสาร เป็นกิจกรรมที่ทุกคนต้องปฏิบัติอยู่เสมอไม่ว่าอยู่ในต าแหน่งใด 

เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลการท างานและเพื่อการประสานงาน ตลอดจนถึงความเข้าใจต่างๆ อย่างเหมาะสม 

โดยจะเนน้การสื่อสารภายในองค์กร 4 รูปแบบหลัก คือ 
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1. การติดต่อสื่อสารจากบนลงล่าง (Downward Communication) เป็นการติดต่อ 

จากผู้บังคับบัญชาไปยังผู้ใต้บังคับบัญชา ในลักษณะของการสั่งงาน บอกเป้าหมาย วัตถุประสงค์ 

มอบหมายงาน การให้ได้ข้อมูลย้อนกลับในการท างานโดยผู้บริหารนิยมใช้การสื่อสารแบบประชุมงาน 

วารสารภายใน ตลอดจนเน้นใหบุ้คลากรเห็นความส าคัญและพยายามสร้างสรรค์ผลงานได้ดีขึ้น 

2. การติดต่อสื่อสารจากล่างขึ้นบน (Upward Communication) เป็นการสื่อสาร 

จากบุคลากรไปยังผู้บริหาร เช่น การขอค าแนะน า การรายงานผลการปฏิบัติงาน ซึ่งการสื่อสารแบบนี้

มักสั้นและจะไม่ค่อยเกิดขึ้น แต่อย่างไรองค์กรต้องส่งเสริมให้มีการสื่อสารจากล่างขึ้นบนให้มากขึ้น 

เพราะก่อใหเ้กิดประโยชน์กับการบริหารงานหลายประการ อาทิ ท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับ เพื่อประโยชน์

ในการก าหนดเป้าหมายและวางแผนท าให้รับทราบประสิทธิภาพและปัญหาจากส่วนล่าง ช่วยลด 

ความกดดันและความเครียดของบุคลากร ท าให้บุคลากรมสี่วนรว่มและมีความผูกพันกับองค์กรมากขึ้น 

3. การสื่อสารในแนวนอน (Later หรอื Horizontal Communication) 

4. การสื่อสารในแนวทแยง (Diagonal Communication) 
 

การสื่อสารกับการประสานงาน 

การปฏิบัติงานในองค์การ จะมี

ความเกี่ยวข้องกับหลายหน่วยงาน หลายฝ่าย  

หลายบุคคล ซึ่ งมีต าแหน่ง หน้าที่  และความ

รับผิดชอบแตกต่างกันออกไป ดังนั้น หลักการ

ส าคัญประการหนึ่งคือ การที่บุคคลหรือหน่วยงาน

อื่นจะให้ความร่วมมือกับองค์การ ก็ต่อเมื่ อ 

บุ ค คลหรื อหน่ ว ย ง านนั้ น มี ค ว าม เ ข้ า ใ จ ใ น

วัตถุประสงค์หรอืความตอ้งการขององค์การ  

 

โดยเฉพาะการท างานในหน่วยงานเดียวกัน มีความจ าเป็นที่ทุกคนต้องเข้าใจงานที่ปฏิบัติอย่างถ่องแท้ 

ซึ่งการสื่อสารก็เป็นกระบวนการหนึ่งที่จะช่วยสร้างความรู้ความเข้าใจในงานให้กับคนในองค์การ อันจะ

น ามาซึ่งความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์การตอ่ไป 
 

ใน ช่วงท้ายของการฝึกอบรม วิทยากรได้ เสนอแนวคิด เกี่ ยวกับการท างาน 

ด้านการประสานงานอย่างราบรื่นเรียบร้อย ดังนี้  

แนวคิดการบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management) ซึ่งองค์กรที่มี 

ความพรอ้มในการเปลี่ยนแปลงนั้นตอ้งมเีงื่อนไขครบ 3 ประการ ได้แก่  

1. ผู้น าเป็นที่ยอมรับและมีประสิทธิผลในการท างาน หากผู้น าไม่เป็นที่ยอมรับ 

ของบุคลากรและไม่มีผลงานที่ดีได้นั้นก็จะเป็นอุปสรรคในการเตรียมพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น 

 



 

 
 

20 

 

การที่องค์กรจะมีความพร้อมต่อการเปลี่ยนแปลงได้ต้องมีการคัดเลือกบุคคลที่มี ทั้งความรู้

ความสามารถและสามารถชนะใจผูใ้ต้บังคับบัญชาได้ดว้ย 

2. บุคลากรมีแรงจูงใจและความรู้สึกในการเปลี่ยนแปลงส่วนตัวหากบุคลากร 

มีแรงจูงใจสูงต่อการเปลี่ยนแปลงเนื่องจากความไม่พอใจต่อสภาวะที่เป็นอยู่ในปัจจุบันและต้องการ 

ให้มีสิ่งที่ดีกว่าเดิม จึงเป็นโอกาสที่ดีในการกระตุ้นให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการรับมือกับการ

เปลี่ยนแปลง โดยอาจใช้ข้อมูลหรือปัญหาเพื่อให้เกิดการแข่งขันในองค์กร มีการเสวนา การอภิปราย 

และพูดคุยเกี่ยวกับความไม่พอใจและปัญหา หรือเรียกว่า “การปรับการสื่อสารระหว่างผู้บริหาร 

กับบุคลากร” เพื่อสร้างแรงจูงใจในการเปลี่ยนแปลงของบุคลากร รวมทั้งควรมีการเสริมแรงโดยการ 

ใช้ระบบการให้รางวัล (Reward System) เป็นค่าตอบแทนหรอืความก้าวหน้าของต าแหน่งงาน  

3. การลดความซ้ าซ้อนให้องค์กรไม่มีล าดับชั้น การล าดับช้ันมากไปท าให้ไม่มีการ

ประสานงานการท างานรว่มกันเพราะผูบ้ริหารจะสั่งงานลงไปสู่หน่วยปฏิบัติโดยตรง จึงไม่เกิดการมีส่วน

ร่วมของบุคลากรในการท างาน ดังนั้นองค์กรควรผลักดันให้มีบริหารแบบการกระจายศูนย์อ านาจการ

ตัดสินใจลงสู่ในหน่วยงานนั้นๆ เพื่อเป็นการลดล าดับช้ันขั้นตอนในการท างานด้วย แม้ว่าจะต้องใช้เวลา

ในการเปลี่ยนแปลงก็ตาม 

แนวทางในการจัดระบบการในเปลี่ยนแปลง แบ่งเป็น 7 ขั้นตอนส าคัญ ได้แก่ 

1) ระดมความคิดเห็นเพื่อหาปัญหาขององค์กรและแนวทางการแก้ไข เพื่อให้เกิด 

การมสี่วนรว่ม 

2) สร้างวิสัยทัศน์รว่มในการบริหารจัดการองค์กร 

3) หาผู้น าที่มีความสามารถและมีประสิทธิผลในการท างานเป็นที่ยอมรับ 

ของบุคลากร  

4) มุ่งเน้นผลลัพธ์ (Outcome) การท างานผ่านความคิดสร้างสรรค์และมีการสร้าง

นวัตกรรมใหมท่ีใ่ช้ตอ่ยอดความส าเร็จของเป้าหมาย 

5) เริ่มต้นการเปลี่ยนแปลงจากภายนอกรอบองค์กร และกระจายตัวไปยังหน่วยงานอื่นๆ  

6) ประกาศความส าเร็จโดยการใช้นโยบายที่เป็นทางการ ระบบ โครงสร้าง เพื่อเป็น

การตดิตามผลของกระบวนการเปลี่ยนแปลง เพื่อไปถึงเป้าหมายสูงสุดคือการปรับปรุงอย่างตอ่เนื่อง 

7) ติดตามและปรับกลยุทธ์เพื่อตอบสนองต่อปัญหาที่ เกิดขึ้นในกระบวนการ

เปลี่ยนแปลง ที่สามารถยืดหยุ่นและปรับตัวได้ 
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แนวคดิความเป็นผู้น าในการประสานงาน ได้แก่ 

- เก่งงาน คือ การเก่งงานในหน้าที่ 

- เก่งคน  คือ สามารถท างานรว่มกับ 

                 คนทุกระดับได้ 

- เก่งตน  คือ รู้และเข้าใจบทบาทของตนเอง 

                 อย่างถ่องแท้ 

- เก่งคิด คือ มีความคิดพัฒนางาน มีความคิดสรา้งสรรคร์ูปแบบงานใหม่ๆ 

- เก่งด าเนนิชีวติ คือ การเป็นแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิต ดังเช่นพระบาทสมเด็จ

พระเจา้อยู่หัวที่เป็นแบบอย่างที่ดีของคนทั้งชาติ 
 

แนวคดิท างานอย่างมีความสุข (HAPPY) ได้แก่ 

- H-Healthy สุขภาพกาย-ใจดี จติเป็นนาย 

                  กายเป็นบ่าว 

- A-Action การแสดงออกที่เหมาะสม 

- P-Plan การวางแผนที่ด ีวางแผนดีมหีลัก  

             หลักดีจะประสบความส าเร็จ 

- P-Play เล่นอย่างมีความสุข, รู้จักผ่อนคลาย, รู้เวลาสถานการณ์, รู้ปรับรู้อยู่, รู้สู้

รู้รุก, รู้หยุดรู้ถอย, รู้เดินรู้กระโดด, อย่ายึดติดหรือไมพ่ร้อมที่จะปรับตัว 

- Y-Yes คิดบวก ชีวติบวก 

 

ต่อจากนั้น เจ้าหน้าที่ส านักงานรัฐมนตรีได้ฝึกปฏิบัติการประสานงานอย่างมืออาชีพ : 

การสร้างทีมให้เข้มแข็ง (Teamwork), การต่อยอดองค์ความรู้ (Knowledge), และการสร้างเครือข่าย

อย่างตอ่เนื่อง (Network) โดยแบ่งเป็นกลุ่มๆ เพื่อฝึกปฏิบัติและระดมความคดิเห็น ดังนี้ 
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7 ข้อสู่การประสานงานที่ดี  

กลุ่มที่ 1   มีหลักคิดในการประสานงานให้ประสบความส าเร็จ คือ ในการท างานเราสามารถ 

มีอสิระทางความคิด แต่ต้องอยู่ภายในกรอบ เรียกได้ว่าแตกต่างได้ ไม่ควรแตกแยก 

เพื่อจะได้มุง่ไปสู่เป้าหมายเดียวกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มที่ 2  มีหลักคิดในการประสานงานให้ประสบความส าเร็จ คือ ท าเรื่องยากให้เป็นเรื่องง่าย 

ท าเรื่องใหญ่ให้เป็นเรื่องเล็ก หากเราสนุกกับการท างาน ท างานอย่างเต็มที่ 

ความส าเร็จก็จะเกิดขึน้เอง 

 

 

 

 

 

 

 

 

ทกุคนมอีสิระทางความคดิ  

แตต่อ้งอยูใ่นกรอบ 

ท าเรือ่ง “ใหญ่” 

ใหเ้ปน็เรือ่ง “เลก็” 
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กลุ่มที่ 3  มีหลักคิดในการประสานงานให้ประสบความส าเร็จ คือ การท างานที่มุ่งมั่นแน่วแน่ 

สู่เป้าหมายเป็นหลัก หรือที่เรียกว่า “เป้าหมายมีไว้พุ่งชน” และในทุกๆ การสื่อสาร

จะต้องได้ผลในการสื่อสารที่ดี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มที่ 4  มีหลักคิดในการประสานงานให้ประสบความส าเร็จ คือ การท างานด้วยความถูกต้อง 

รวดเร็ว แมน่ย า ได้มาตรฐาน เป็นปัจจัยของความส าเร็จในการประสานงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เปา้หมายมีไวพุ้่งชน 

มีจุดเริ่มต้น จุดมุ่งหมาย 

รวดเร็ว ตรงประเด็น 
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กลุ่มที่ 5  มีหลักคิดในการประสานงานให้ประสบความส าเร็จ คือ ผู้ประสานงานต้องมีคุณภาพ

และมีเครื่องมอืที่ทันสมัยในการสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

กลุ่มที่ 6 มีหลักคิดในการประสานงานให้ประสบความส าเร็จ คือ การประสานงานที่ดี 

ต้องท าด้วยใจ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  ท าด้วยใจ 

     

มีเครื่องมือที่ดี 
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กลุ่มที่ 7 มีหลักคิดในการประสานงานให้ประสบความส าเร็จ คือ  ความรู้รักสามัคคี 

ภายในหนว่ยงาน มีสว่นชว่ยใหง้านประสบความส าเร็จ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มีเป้าหมาย
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ผู้ประสานงานที่ดีในทศันะของเรา 

 
 

 

   

1. รู้จักหน้าที่ของตนเอง 

2. มีความรับผดิชอบ 

3. ใช้ใจในการสื่อสาร 

4. มีสัมพันธภาพที่ดี 

5. ท างานด้วยคุณภาพ 

และปริมาณ 

 

 

 

 

1. เข้าใจ :  เนือ้หา สื่อสารถูกต้อง  

ตรงประเด็น 

2. เขา้ถึง : ข้อมูล แหล่งข้อมูล 

3. ค านึง : ถึงผู้อื่น พึงพอใจทั้งสองฝ่าย 

4. พึงประสงค์ : บรรลุวัตถุประสงค์ 

5. ปรังปรุงและพัฒนา 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  1. รูห้น้าที่หลักของตนเอง 

2. รวดเร็ว ถูกต้อง 

3. สรา้งเครือข่ายในการท างาน 

4. เอาใจเขามาใส่ใจเรา 

5. รูก้าลเทศะ 
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1. ยิม้แย้มแจม่ใส 

2. พูดจาอ่อนหวาน 

3. เต็มใจให้บริการ 

4. มีประสบการณ์ 

5. ถูกต้องรวดเร็ว 

 

 1. มุง่มั่นด้วยใจ 

2. ฝักใฝ่ความดี 

3. เที่ยงตรง ฉับไว 

4. ประทับใจทุกที่ 

5. ดูดีและบรรลุเป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 1. ยิม้แย้มแจม่ใส 

2. พูดจาไพเราะ 

3. รวดเร็วทันใจ 

4. ข้อมูลทันสมัย 

5. ถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ 
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  1. หน้าที่ รับผิดชอบ 

2. ปรึกษาหารอื 

3. มุ่งมั่นตั้งใจ 

4. ใฝ่หาความรู้ 

5. ลงมอืปฏิบัติ 

 

 

 

 

 

 

1. รู้กลุ่มเป้าหมาย 

2. องค์กรเป็นหนึ่ง 

3. สร้างผลงานให้เป็น 

ที่ประจักษ์ 

4. แก้ไขปัญหาใหบ้รรลุ

วัตถุประสงค์ 

5. สายสัมพันธ์ระหว่างองค์กร 
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การสร้างเครือข่าย (Networking) 
 

 

 

ความหมาย  

เครือข่าย (Network) คือ การเชื่อมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองค์กรที่สมัครใจ  

ที่จะแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน หรือท ากิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคน 

ในเครือข่ายด้วยความเป็นอิสระ เท่าเทียมกันภายใต้พื้นฐานของความเคารพสิทธิ เชื่อถือ เอื้ออาทร  

ซึ่งกันและกัน 

ประเด็นส าคัญของนิยามข้างตน้ คือ 

 ความสัมพันธ์ของสมาชิกในเครือขา่ยต้องเป็นไปโดยสมัครใจ  

 กิจกรรมที่ท าในเครือขา่ยต้องมลีักษณะเท่าเทียมหรอืแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน  

 การเป็นสมาชิกเครือข่ายต้องไม่มีผลกระทบต่อความเป็นอิสระหรือความเป็น 

ตัวของตัวเองของคนหรอืองค์กรนั้น ๆ 

การเชื่อมโยงในลักษณะของเครือข่าย ไม่ได้หมายถึงการจัดการให้คนมานั่ง  “รวมกัน”  

เพื่อพูดคุยสนทนากันเฉยๆ โดยไม่ได้ “ร่วมกัน” ท าสิ่งหนึ่งสิ่งใด เปรียบเหมือนการเอาก้อนอิฐมากอง

รวมกัน ย่อมไม่เกิดประโยชน์แต่อย่างใด การเชื่อมโยงเข้าหากันจะเกิดขึ้นก็ต่อเมื่อเอาอิฐแต่ละก้อน 

มาก่อกันเป็นก าแพงโดยการประสานอิฐแต่ละก้อนเข้ากันอย่างเป็นระบบ... และก็ไม่ใช่เป็นแค่  

การรวมกลุ่มของสมาชิกที่มีความสนใจร่วมกันเพียงเพื่อพบปะสังสรรค์แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน

เท่านั้น แต่จะต้องพัฒนาไปสู่ระดับของการลงมือท ากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย 

ร่วมกันด้วย.... และไม่ใช่การรวบรวมรายชื่อบุคคลที่มีความสนใจเหมือนกันไว้ในมือเพื่อสะดวก 

แก่การติดต่อ ... การมอบหมายให้สมาชิกแต่ละคนหาสมาชิกเพิ่มขึ้น ยิ่งได้รายชื่อมามากก็ยิ่งท าให้

เครือข่ายใหญ่ขึ้น การกระท าเช่นนี้เปรียบเสมือนการขยายถุงใส่อิฐให้โตขึ้นเพื่อจะได้บรรจุอิฐได้มากขึ้น 

แตก่องอิฐในถุงก็ยังวางระเกะระกะขาดการเชื่อมโยงประสานกันอย่างเป็นระบบ  

ดังนั้น เครือข่ายต้องมีการจัดระบบให้กลุ่มบุคคลหรือองค์กรที่เป็นสมาชิกด าเนิน

กิจกรรมบางอย่างร่วมกัน เพื่อน าไปสู่จุดหมายที่เห็นพ้องต้องกัน ซึ่งอาจเป็นกิจกรรมเฉพาะกิจ 

ตามความจ าเป็น เมื่อภารกิจบรรลุเป้าหมายแล้ว เครือข่ายก็อาจยุบสลายไป แต่ถ้ามีความจ าเป็น 

หรือมีภารกิจใหม่อาจกลับมารวมตัวกันได้ใหม่ หรือจะเป็นเครือข่ายที่ด าเนินกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 

ระยะยาวก็ได้ 
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การรวมตัวเป็นเครือข่ายในลักษณะการแลกเปลี่ยน ต้องสกัดเอาส่วนดีหรือจุดแข็ง 

ของแต่ละฝ่ายมาเรียนรู้และสนับสนุนกันและกัน เป็นการผนึกก าลัง (synergy) ในลักษณะที่มากกว่า  

1+1 = 2 แต่ต้องเป็น 1+1 > 2 เรียกว่าเป็น “พลังทวีคูณ” ผลลัพธ์ที่ได้จากการท างานเป็นเครือข่าย 

ต้องดีกว่าผลรวมที่เกิดจากการปล่อยให้ตา่งคนตา่งท าแล้วน าผลลัพธ์ของแตล่ะคนมารวมกัน 
 

องค์ประกอบของเครอืข่าย  

เครือขา่ยมีองคป์ระกอบส าคัญอยู่อย่างน้อย 7 อย่างดว้ยกัน คือ  

1. มกีารรับรู้และมุมมองที่เหมอืนกัน (common perception) 

2. การมวีิสัยทัศนร์่วมกัน (common vision) 

3. มีความสนใจหรอืมีผลประโยชน์ร่วมกัน (mutual interests/benefits) 

4. การมสี่วนรว่มของสมาชิกทุกคนในเครือขา่ย (stakeholders participation) 

5. มีการเสริมสรา้งซึ่งกันและกัน (complementary relationship) 

6. มกีารเกื้อหนุนพึ่งพากัน (interdependent) 

7. มีปฏิสัมพันธ์กันในเชิงแลกเปลี่ยน (interaction) 
 

การก่อเกิดของเครอืข่าย  

เครือข่ายแต่ละเครือข่าย ต่างมีจุดเริ่มต้น หรือถูกสร้างมาด้วยวิธีการต่างๆ กัน  

แบ่งชนิดของเครือขา่ยออกเป็น 3 ลักษณะ คือ  

1. เครือข่ายที่เกิดโดยธรรมชาติ  

เครือข่ายชนิดนี้มักเกิดจากการที่ผู้คนมีใจตรงกัน ท างานคล้ายคลึงกันหรือประสบ 

กับสภาพปัญหาเดียวกันมาก่อน เข้ามารวมตัวกันเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดและประสบการณ์ร่วมกัน

แสวงหาทางเลือกใหม่ที่ดีกว่า การด ารงอยู่ของกลุ่มสมาชิกในเครือข่ายเป็นแรงกระตุ้นที่เกิดขึ้นภายใน

ตัวสมาชิกเอง (ฉันทะ) เครือข่ายเช่นนี้มักเกิดขึ้นในพื้นที่ อาศัยความเป็นเครือญาติ เป็นคนในชุมชน 

หรอืมาจากภูมิล าเนาเดียวกันที่มีวัฒนธรรมความเป็นอยู่คล้ายคลึงกัน มาอยู่รวมกันเป็นกลุ่มโดยจัดตั้ง

เป็นชมรมที่มีกิจกรรมร่วมกันก่อน เมื่อมีสมาชิกเพิ่มขึ้นจึงขยายพื้นที่ด าเนินการออกไป หรือมีการ 

ขยายเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ ของกลุ่มมากขึ้น ในที่สุดก็พัฒนาขึ้นเป็นเครือข่ายเพื่อให้ครอบคลุม 

ต่อความตอ้งการของสมาชิกได้กว้างขวางขึ้น 

เครือข่ายประเภทนี้ มักใช้เวลาก่อร่างสร้างตัวที่ยาวนาน แต่เมื่อเกิดขึ้นแล้ว มักจะ

เข้มแข็ง ยั่งยืน และมีแนวโน้มที่จะขยายตัวเพิ่มขึ้น  

2. เครือข่ายจัดตั้ง  

เครือข่ายจัดตั้งมักจะมีความเกี่ยวพันกับนโยบายหรือการด าเนินงานของภาครัฐ 

เป็นส่วนใหญ่  การจัดตั้งอยู่ในกรอบความคิดเดิมที่ใช้กลไกของรัฐผลักดันให้เกิดงานที่เป็นรูปธรรม

โดยเร็ว และส่วนมากภาคีหรือสมาชิกที่เข้าร่วมเครือข่ายมักจะไม่ได้มีพื้นฐาน ความต้องการ ความคิด 

ความเข้าใจ หรือมุมมองในการจัดตั้งเครือข่ายที่ตรงกันมาก่อนที่จะเข้ามารวมตัวกัน เป็นการท างาน 
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เฉพาะกิจช่ัวคราวที่ไม่มีความต่อเนื่อง และมักจะจางหายไปในที่สุด เว้นแต่ว่าเครือข่ายจะได้รับ 

การชี้แนะที่ดี ด าเนินงานเป็นขั้นตอนจนสามารถสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง เกิดเป็นความผูกพัน  

ระหว่างสมาชิกจนน าไปสู่การพัฒนาเป็นเครือข่ายที่แท้จริง อย่างไรก็ตาม แม้ว่ากลุ่มสมาชิกจะยังคง

รักษาสถานภาพของเครือข่ายไว้ได้ แต่มีแนวโน้มที่จะลดขนาดของเครือข่ายลงเมื่อเปรียบเทียบ 

ระยะก่อตั้ง 

3. เครือข่ายวิวัฒนาการ  

เป็นการถือก าเนิดโดยไม่ได้เป็นไปตามธรรมชาติตั้งแต่แรก และไม่ได้เกิดจาก 

การจัดตั้งโดยตรงแต่มีกระบวนการพัฒนาผสมผสานอยู่ โดยเริ่มที่กลุ่มบุคคล /องค์กรมารวมกัน 

ด้วยวัตถุประสงค์กว้างๆ ในการสนับสนุนกันและเรียนรู้ไปด้วยกัน โดยยังไม่ได้สร้างเป้าหมาย 

หรือวัตถุประสงค์เฉพาะที่ชัดเจนนัก หรืออีกลักษณะหนึ่งคือถูกจุดประกายความคิดจากภายนอก  

ไม่ว่าจะเป็นการได้รับฟัง หรือการไปได้เห็นการด าเนินงานของเครือข่ายอื่นๆ มาแล้วเกิดความคิด 

ที่จะรวมตัวกัน สร้างพันธสัญญาเป็นเครือข่ายช่วยเหลือและพัฒนาตนเอง เครือข่ายที่ว่านี้แม้จะไม่ได้

เกิดจากแรงกระตุ้นภายในโดยตรงตั้งแต่แรก แต่ถ้าสมาชิกมีความตั้งใจจริงที่เกิดจากจิตส านึกที่ดี  

เมื่อได้รับการกระตุ้นและสนับสนุน ก็จะสามารถพัฒนาต่อไปจนกลายเป็นเครือข่ายที่ เข้มแข็ง  

ท านองเดียวกันกับเครือข่ายที่ เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ เครือข่ายในลักษณะนี้พบเห็นอยู่มากมาย  

เชน่ เครือขา่ยผู้สูงอายุ เครือขา่ยโรงเรยีนสร้างเสริมสุขภาพ เป็นต้น 
 

การสร้างเครอืข่าย  (Networking) 

         การสรา้งเครือข่าย หมายถึงการท าให้มีการติดต่อ สนับสนุนให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล

ข่าวสารและการรว่มมอืกันด้วยความสมัครใจ การสรา้งเครือขา่ยควรสนับสนุนและอ านวยความสะดวก  

ให้สมาชิกในเครือข่ายมีความพัมพันธ์กันฉันท์เพื่อน ที่ต่างก็มีความเป็นอิสระมากกว่าสร้างการคบค้า

สมาคมแบบพึ่งพิง นอกจากนี้การสร้างเครือข่ายต้องไม่ใช่การสร้างระบบติดต่อด้วยการเผยแพร่

ข่าวสารแบบทางเดียว เช่นการส่งจดหมายข่าวไปให้สมาชิกตามรายชื่อ แต่จะต้องมีการแลกเปลี่ยน

ข้อมูลขา่วสารระหว่างกันด้วย  
 

ความจ าเป็นท่ีต้องมีเครือข่าย  

   การพัฒนางานหรือการแก้ปัญหาใดๆ ที่ใช้วิธีด าเนินงานในรูปแบบที่สืบทอดกัน 

เป็นวัฒนธรรมภายในกลุ่มคน หน่วยงาน หรือองค์กรเดียวกัน จะมีลักษณะไม่ต่างจากการปิดประเทศ 

ที่ไม่มีการติดต่อสื่อสารกับภายนอก การด าเนินงานภายใต้กรอบความคิดเดิม อาศัยข้อมูลข่าวสาร 

ที่ไหลเวียนอยู่ภายใน ใช้ทรัพยากรหรือสิ่งอ านวยความสะดวกที่พอจะหาได้ใกล้มือ หรือถ้าจะออกแบบ

ใหม่ก็ต้องใช้เวลานานมาก จะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนางานอย่างยิ่งและไม่อาจแก้ปัญหาที่ซับซ้อนได้ 
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การสร้าง “เครือข่าย” สามารถช่วยแก้ปัญหาข้างต้นได้ด้วยการเปิดโอกาสให้บุคคล 

และองค์กรได้แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารรวมทั้งบทเรียนและประสบการณ์กับบุคคลหรือองค์กรที่อยู่  

นอกหน่วยงานของตน ลดความซ้ าซ้อนในการท างาน ให้ความร่วมมือและท างานในลักษณะที่เอื้อ

ประโยชน์ซึ่งกันและกัน เสมือนการเปิดประตูสู่โลกภายนอก 
 

ข้อเสนอแนะในการพัฒนาเครือข่าย เพื่อความยั่งยืน 

1. สมาชิกที่เข้าร่วม ต้องเข้าใจเป้าหมายในการรวมตัวกันว่าจะก่อให้เกิดความส าเร็จ 

ในภาพรวม 

2. สร้างการยอมรับในความแตกต่างระหว่างสมาชิก ยอมรับในรูปแบบและวัฒนธรรม

องค์กรของสมาชิก 

3. มีกิจกรรมสม่ าเสมอและมากพอที่จะท าให้สมาชิกได้ท างานร่วมกัน เป็นกิจกรรม 

ที่ต้องแน่ใจว่าท าได้ และกระจายงานได้ทั่วถึง ควรเลือกกิจกรรมที่ง่ายและมีแนวโน้มประสบผลส าเร็จ 

อย่าท ากิจกรรมที่ยากโดยเฉพาะครั้งแรกๆ เพราะถ้าท าไม่ส าเร็จอาจท าให้เครือข่ายที่เริ่มก่อตัว  

เกิดการแตกสลายได้ 

4. จัดให้มแีละกระตุน้ให้มกีารสื่อสารระหว่างกันอย่างทั่วถึง และสม่ าเสมอ 

5. สนับสนุนสมาชิกทุกกลุ่ม และทุกด้านที่ต้องการความช่วยเหลือ เน้นการช่วยเหลือ

กลุ่มสมาชิกที่ยังออ่นแอให้สามารถชว่ยตนเองได้ 

6. สรา้งความสัมพันธ์ของบุคลากรในเครือขา่ย  

7. สนับสนุนให้สมาชิกได้พัฒนางานอย่างเต็มก าลังตามศักยภาพและความช านาญ 

ที่มีอยู่ โดยร่วมกันตั้งเป้าหมายในการพัฒนางานให้กับสมาชิกแต่ละกลุ่ม ส่งผลให้สมาชิกแต่ละกลุ่ม 

มีความสามารถพิเศษเฉพาะด้าน เป็นพืน้ฐานในการสรา้งความหลากหลายและเข้มแข็งให้กับเครือขา่ย 

8. สร้างความสัมพันธ์ที่แน่นแฟ้น ระหว่างบุคลากรทุกระดับของสมาชิกในเครือข่าย 

ในลักษณะความสัมพันธ์ฉันท์เพื่อน  

9. จัดกิจกรรมให้สมาชิกใหม่ของเครือข่าย เพื่อเชื่อมต่อคนรุ่นเก่ากับคนรุ่นใหม่ในการ

สืบทอดความเป็นเครือขา่ยต่อไป 

10. จัดให้มีเวทีระหว่างคนท างานเพื่อพัฒนาหรือแก้ปัญหาในการท างานด้านต่างๆ 

อย่างสม่ าเสมอ รวมทั้งการใหก้ าลังใจซึ่งกันและกัน 

11. จัดให้มีช่องทางการท างานร่วมกัน การสื่อสารที่ง่ายต่อการเข้าถึงที่ทันสมัย 

และเป็นปัจจุบัน เชน่ สร้างระบบการส่งต่องาน และสร้างเว็บไซต์เพื่อเช่ือมโยงเครือขา่ยเข้าด้วยกัน 
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การรักษาเครือข่าย   

ตราบใดที่ภารกิจเครือข่ายยังไม่ส าเร็จย่อมมีความจ าเป็นที่จะต้องรักษาเครือข่ายไว้  

ประคับประคองให้เครือข่ายสามารถด าเนินการต่อไปได้ และบางกรณีหลังจากเครือข่ายได้บรรลุ  

ผลส าเร็จตามเป้าหมายแล้ว ก็จ าเป็นต้องรักษาความส าเร็จของเครือข่ายไว้  หลักการรักษาความส าเร็จ

ของเครือขา่ย มีดังนี ้

1.  มีการจัดกิจกรรมรว่มที่ด าเนินอย่างตอ่เนื่อง 

2. มีการรักษาสัมพันธภาพที่ดรีะหว่างสมาชิกเครือขา่ย 

3. ก าหนดกลไกสร้างระบบจูงใจ 

4. จัดหาทรัพยากรสนับสนุนเพียงพอ 

5. ให้ความช่วยเหลือและช่วยแก้ไขปัญหา 

6. มกีารสรา้งผู้น ารุ่นใหม่อย่างต่อเนื่อง 
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ท าอย่างไรให้สุขกับงาน 

 

การท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีความสุข 

1. คิดทางบวก ปรับความคิด ทัศนคติของตนเอง โดยให้มองโลกในทางบวกไว้เสมอ  

ไม่ว่าจะเป็นกับผูบ้ังคับบัญชา เพื่อนรว่มงาน ผูใ้ต้บังคับบัญชา หรอืผูร้ับบริการ 

2. ยิ้มแย้มแจ่มใส สร้างความประทับใจ การท างานด้วยรอยยิ้ม จะส่งผลให้ท างาน

อย่างมคีวามสุข และท าให้พร้อมที่จะรับมือกับปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึน้  

3. จรงิใจให้กัน ช่วยเหลือการงาน จริงใจที่จะใหค้วามช่วยเหลือและช่วยแก้ไขปัญหาต่างๆ 

ที่เกิดขึ้นในการท างานต่อเพื่อร่วมงาน มีความมุ่งหวังที่จะให้การท างานประสบผลส าเร็จในเป้าหมาย 

ที่ก าหนดขึน้รว่มกัน  

4. สามัคคี ประนีประนอม สร้างความประนีประนอมระหว่างกัน เพื่อลดสถานการณ์

ตึงเครียด สร้างสถานการณ์ในลักษณะของ Win Win Situation นั่นคือไม่มีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งได้เปรียบ 

หรอืเสียเปรียบ 

5. สัมพันธ์ที่ดี สร้างมิตรผูกพัน เริ่มจากการเริ่มต้นทักทาย การแสดงความเป็นมิตร

กับบุคคลต่าง ๆ ทั้งที่รูจ้ักและที่ไม่รูจ้ัก และรวมไปถึงการแสดงความรู้สกึเป็นห่วงเป็นใย การแสดงไมตรี

จิตกับผู้อื่น ตลอดจนการแสดงกิริยาท่าทางและการใช้วาจาเพื่อสร้างความคุ้นเคย การรักษา

ความสัมพันธ์อันดีงามไว้ ซึ่งพฤติกรรมเหลา่นีจ้ะท าให้มเีพื่อนและเครือขา่ย 

6. สื่อสารชัดเจน ข้อมูลที่สื่อออกไปนั้น ต้องชัดเจน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน เนื่องจาก

ข้อมูลเหลา่นั้นจะเป็นประโยชน์ตอ่การท างานของบุคคลอื่น 

อิทธิบาท 4 

เป็นหลักธรรมะในทางพระพุทธศาสนา ซึ่งเป็นแนวทางปฏิบัติ เพื่อด าเนินไปสู่

ความส าเร็จ การพัฒนาให้ดีขึ้นอยู่เสมอ ในทางพระพุทธศาสนาการท าการงานใดๆ  ให้ส าเร็จนั้น  

คนนั้นจะต้องมีธรรมะประจ าใจ ธรรมะนัน้เรียกว่า อิทธิบาท 4 ประกอบด้วย 

1. ฉันทะ คือ ความพอใจ หมายถึง มีใจรัก มีความต้องการ มีความสุขที่จะท าสิ่งนั้นอยู่เสมอ 

2. วิรยิะ คือ ความเพียร หมายถึง ความขยันหมั่นเพียรในสิ่งที่ท า อดทนไม่ท้อถอย มีความ

เข้มแข็ง ทุ่มแรงกายแรงใจ 

3. จิตตะ คือ ความคิด หมายถึง มีใจจดจ่อ ท าสิ่งนั้นด้วยความฝักใฝ่ เอาใจใส่ ไม่ปล่อยใจ

ให้ฟุ้งซ่านเลื่อนลอยไป 

4. วิมังสา คือ ความไตร่ตรอง หมายถึง การหมั่นใช้ปัญญา พิจารณาใคร่ครวญ ตรวจสอบ 

วัดผล คิดค้นวิธีแก้ไขปรับปรุงในสิ่งที่ก าลังท า 
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กิจกรรมวนัที่ 6 กุมภาพันธ์ 2559 

 
 

กิจกรรมของวันที่ 6 กุมภาพันธ์ 2559 วิทยากรได้จัดกิจกรรมให้ชาว สร. 2 กิจกรรม 

ดังนี้  

กิจกรรมแรก เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับเรื่องการสื่อสาร เป็นการส่งข่าว รับสาร  

การแปลงสารจากสารที่ได้รับมาว่าถูกต้องหรือไม่ โดยกิจกรรมที่ท านั้น มีกฎ กติกา ดังนี้ ให้แบ่งกลุ่ม

ออกเป็น 5 กลุ่ม และแต่ละกลุ่มจะต้องมีผู้ส่งสาร 1 คนและผู้แปลงสาร 1 คน โดยผู้ส่งสารนั้นจะต้อง

เป็นผู้จับสลากขึ้นมา และส่งสารนั้นออกมาเป็นท่าทาง ห้ามพูดเด็ดขาด ส่งสารนั้นต่อไปเรื่อยๆ จนถึง 

ผู้แปลงสารหรือผู้รับสารคนสุดท้าย ว่าสารที่ได้นั้นตรงกับสารข้างต้นหรือไม่ ท าให้มองเห็นถึงปัญหา 

ในการสื่อสาร การรับสาร หากรับสารมาจากต้นสารผิด ก็จะท าให้สารที่ส่งไปยังผู้รับสารคนสุดท้าย

แปลงสารผิดได้ เฉพาะฉะนั้น การสื่อสาร การประสานงานนั่นเป็นสิ่งที่ส าคัญในการท างานขององค์กร 

เพราะจะต้องสร้างเครือข่ายที่ดี ในการติดต่อสื่อสาร ประสานงานกับองค์กรอื่นๆ เพื่อไม่ให้เกิดการ

ผดิพลาดหรอืผดิพลาดน้อยที่สุด 
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กิจกรรมที่สอง เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท างานเป็นทีม เป็นการวางแผน

ระบบการจัดการร่วมกันภายในองค์กร โดยกิจกรรมที่ท านั้น จะมีกฎ กติกา ดังนี้ วิทยากรจะให้ลูกบอล

แต่ละกลุ่ม กลุ่มละ 1 ลูก และให้ช่วยกันคิดวางแผนว่าจะต้องท าอย่างไร ให้ลูกบอลลูกนี้ ผ่านมือทุกคน

โดยที่ลูกบอลจะต้องไม่ตกพื้นและใช้เวลาน้อยที่สุด ซึ่งกิจกรรมนี้ ส่งผลท าให้เห็นว่าทุกคนให้ความ

ร่วมมอืกัน สามัคคีกัน เป็น Teamwork กันมากขึ้น และท าให้ประสบความส าเร็จ เฉพาะฉะนั้นการท างาน

เป็นทีม (Teamwork) ก็มีส่วนส าคัญที่จะช่วยท าให้องค์กรเจริญเติบโต และท างานด้วยกันอย่างมีความสุข 

การท างานก็รวดเร็วขึ้นและได้ประสทิธิภาพอีกด้วย 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อคิดที่ได้จากกิจกรรมทั้ง 2 กิจกรรม คือ ทุกคนให้ความร่วมมือ สามัคคีกัน  

รักใคร่กัน จะส่งผลดีที่จะท าให้องค์กรเจริญเติบโต มีระบบการบริหารการจัดการที่รวดเร็วทันสมัย 

เพราะการท างานเป็นทีมเป็นหัวใจหลักที่ส าคัญที่สุดในการท างานภายในองค์กร ที่ทุกองค์กรควรมี 

เพราะจะแสดงให้เห็นถึงองคก์รนั้นมปีระสิทธิภาพ 
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นางรักขณา  ตัณฑวุฑโฒ 

         หัวหน้าส านักงานรัฐมนตรี 

 
 
 
 
 

กล่าวปิดการจัดกิจกรรม ขอบคุณวิทยากร คณะท างานกิจกรรมที่ 2 ส่งเสริมเพิ่มพูน

ศักยภาพบุคลากรส านักงานรัฐมนตร ีตามโครงการพัฒนาศักยภาพและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 

ส านักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ รวมทั้งบุคลากรส านักงานรัฐมนตรีทุกคนที่ให้ความร่วมมือ 

ร่วมแรง ร่วมใจกัน ท าให้การจัดกิจกรรมครั้งประสบความส าเร็จ  สนุกสนาน มีสาระ “คนส าราญ 

งานส าเร็จ”  

 
 
 
 
 

 



   

   

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 

  



 

  



 

 
 



 
 

 



 



 

  



 
  



รายชื่อผู้จัดท ารายงาน 

โครงการพัฒนาศักยภาพและประสทิธิภาพการบริหารจดัการ ส านกังานรฐัมนตร ี

กระทรวงศกึษาธิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 
 

กิจกรรมที่ 2 ส่งเสริมเพิ่มพูนศักยภาพบุคลากรส านักงานรัฐมนตรี 

 

 

ที่ปรึกษา 

1. นางรักขณา  ตัณฑวุฑโฒ หัวหนา้ส านักงานรัฐมนตรี 

2. นางสาวนงศิลินี  โมสิกะ นักวเิคราะห์นโยบายและแผนเชี่ยวชาญ 

   

คณะท างาน  

1.  นางสาวบุษยากร  กิตติวานิช นักวเิคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ 

2. นางสาวนวรัตน์  รามสูต นักประชาสัมพันธ์ช านาญการ 

3. ว่าที่ร้อยตรี นรินทร์  กอ้นแก้ว นักจัดการงานทั่วไปช านาญการ 

4. นางสาวประภัสสร  ราชมี นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัตกิาร 

5. นางสาวกุลวดี  ใจยวน พนักงานจ้างเหมาบริการ 
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