
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คำรบัรองการปฏิบัติราชการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
 

 
ระหวา่ง 

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

และ 

หัวหน้าสำนักงานรัฐมนตรี  

 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
คำรับรองการปฏิบัติราชการ  

สำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

๑. คำรับรองระหว่าง 
    นายประเสรฐิ บุญเรือง                  ปลดักระทรวงศึกษาธิการ            ผู้รับคำรับรอง            

และ 

      นางสาวจงดี  ห่วงทรัพย์  นักจัดการงานทั่วไปชำนาญการพิเศษ       ผูท้ำคำรับรอง 
      รักษาราชการแทนหัวหนา้สำนักงานรัฐมนตรี 

๒. คำรับรองนี้เป็นคำรับรองฝ่ายเดียว มิใช่สัญญาและใช้สำหรับระยะเวลา ๑ ปี เร่ิมตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๒       
ถึงวันที่ ๓๐ กันยายน ๒๕๖๓ 

๓. รายละเอียดของคำรับรอง  ได้แก่  แผนปฏิบัติราชการของ สำนักงานรัฐมนตรี  กระทรวงศึกษาธิการ ตัวชี้วัด       
ผลการปฏิบัติราชการ น้ำหนัก ข้อมูลพ้ืนฐาน  เป้าหมาย/เกณฑ์การให้คะแนนและรายละเอียดอ่ืนๆ ตามที่ปรากฏ
อยู่ในเอกสารประกอบท้ายคำรับรองนี้ 

๔. ข้าพเจ้า นายประเสริฐ บุญเรือง ในฐานะผู้บังคับบัญชาของ สำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ ได้พิจารณา
และเห็นชอบกับแผนปฏิบัติราชการของ สำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ 
น้ำหนัก ข้อมูลพ้ืนฐาน เป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนนและรายละเอียดอ่ืนๆ ตามที่กำหนดในเอกสารประกอบ     
ท้ายคำรับรองนี้ และข้าพเจ้ายินดีจะให้คำแนะนำ กำกับ และตรวจสอบผลการปฏิบัติราชการของ นางสาวจงดี  
ห่วงทรัพย์ ให้เป็นไปตามคำรับรองที่จัดทำข้ึนนี้ 

๕. ข้าพเจ้า นางสาวจงดี  ห่วงทรัพย์ รักษาราชการแทนหัวหน้าสำนักงานรัฐมนตรี ได้ทำความเข้าใจคำรับรอง   
ตามข้อ ๓ แล้ว ขอให้คำรับรองกับปลัดกระทรวงศึกษาธิการว่าจะมุ่งม่ันปฏิบัติราชการให้เกิดผลงานที่ดี        
ตามเป้าหมายของตัวชี้วัดแต่ละตัวในระดับสูงสุด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนตามที่ให้คำรับรองไว้ 

๖. ผู้รับคำรับรองและผู้ทำคำรับรองได้เข้าใจคำรับรองการปฏิบัติราชการและเห็นพ้องกันแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อไว้
เป็นสำคัญ 

 
  ...........................................................                     .............................................................. 
                 (นายประเสริฐ  บุญเรือง)                                      (นางสาวจงด ี ห่วงทรัพย์) 
                 ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ                   นักจัดการงานทัว่ไปชำนาญการพิเศษ รักษาราชการแทน     
                 หวัหนา้สำนักงานรัฐมนตรี 
  วันที่..…......เดือน.......…….............พ.ศ...….........       วันที่...….....เดือน.........……...........พ.ศ...............                  



กรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการระดับสำนัก 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓  

สำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ 
 

ประเด็นการ
ประเมิน 

 
ตัวช้ีวัด น้ำหนัก 

(ร้อยละ)

การประเมินประสิทธิผล (น้ำหนัก ร้อยละ ๕๐) ๕๐
 ตัวช้ีวัดท่ี ๑ ความสำเร็จในการบรรลุเป้าหมายตามนโยบายสำคัญ/แผนปฏิบัติ

ราชการ/ตัวช้ีวัดตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของกระทรวง/สำนักงานปลัด 
กระทรวงและแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๑ ร้อยละความสำเร็จของโครงการทีมี่ผลสมัฤทธิ์ตามเป้าหมายของ
โครงการตามแผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

๑๘

 ตัวชี้วัดที ่๑.๒ ระดับความสำเร็จของการจดัทำคูม่ือการดำเนนิงานขอรับ บำเหนจ็ 
บำนาญ ของขา้ราชการการเมือง 

๑๐ 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๓ จำนวนฐานข้อมูล (Data base) ที่มีการปรับปรุง ๑๒ 

 ตัวชี้วัดที ่๑.๔ ระดับความสำเร็จของการจดัทำคูม่ือการแต่งตั้งขา้ราชการการเมือง 

ศธ. 
๑๐ 

การประเมินประสิทธิภาพ (น้ำหนักร้อยละ ๒๐) ๒๐
 ตัวช้ีวัดท่ี ๒ ความสำเร็จในการสนับสนุนการพัฒนาประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงานของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  

 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๑ ระดับความสำเร็จในการลดพลังงาน ๖
 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๒ ระดับความสำเร็จในการประหยัดงบประมาณ ๗
 ตัวช้ีวัดที่ ๒.๓ ระดับความสำเร็จในการลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงานภาครัฐ ๗
การพัฒนาองค์การ (น้ำหนักร้อยละ ๓๐) ๓๐
 ตัวชี้วัดที่ ๓ ระดับความสำเร็จในการจัดทำสารสนเทศผูร้ับบริการ ๘
 ตัวชี้วัดที่ ๔ ระดับความสำเร็จของการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและหรือ   

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ๑๐ 

 ตัวชี้วัดที่ ๕ ระดับความสำเร็จในการบูรณาการการทำงาน ๑๒
รวม ๑๐๐

 
 
 



แผนปฏิบัติราชการ สำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ 
 

• วิสัยทัศน์ 
เป็นองค์กรสมรรถนะสูง ในการอำนวยการเพ่ือขับเคลื่อนการบริหารราชการของรัฐมนตรี 

• พันธกิจ 
1. พัฒนาการบริหารจัดการองค์กรให้มีประสิทธิภาพเพ่ิมขึ้น เพ่ือสนับสนุนภารกิจ

ราชการทางการเมืองของรัฐมนตรี 
2. สนับสนุนการทำงานของรัฐมนตรี เพ่ือขับเคลื่อนการบริหารราชการของรัฐมนตรี 
3. พัฒนาและส่งเสริมการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการประสานราชการ

ทางการเมือง 
4. พัฒนาบุคลากรให้มีความพร้อมในการประสานราชการทางการเมือง          

อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ 
• ยุทธศาสตร์ 

1. พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ตามแนวคิดการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐเพ่ือขับเคลื่อนการบริหารราชการของรัฐมนตรี       
ตามหลักธรรมาภิบาล 

2. พัฒนาและส่งเสริมการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการประสานราชการ
ทางการเมืองอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. พัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติราชการให้มีทักษะที่ จำเป็นในการทำงาน       
(Hard Skills) และทักษะเพ่ือความสำเร็จของงาน (Soft Skills) อย่างรอบด้าน 

 



 

 

  

แผนยุทธศาสตร์ของสำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ  

 วิสัยทัศน์ สป. 
การบริหารและจัดการศึกษาแบบบูรณาการมีประสิทธภิาพ ผู้เรียนได้รับการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพและมีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 

ยุทธศาสตร์ สป. 

ด้านประสิทธิผล

ตามแผนปฏิบตัิ

ราชการ 

ด้านประสิทธิภาพ

การปฏบิัติราชการ 

ด้านการพัฒนา

องค์การ 

พัฒนาการจัดการศึกษาเพื่อ
ความมั่นคง 

พัฒนากำลังคน การวิจยั       
เพื่อสรา้งความสามารถในการ

แข่งขนัของประเทศ 

พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ 

 

สร้างโอกาสและความเสมอภาค
ทางการศึกษา 

 

เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

 

ยุทธศาสตร์ 

สร.ศธ. 

วิสัยทัศน์ สร.ศธ. เป็นองค์กรสมรรถนะสูง ในการอำนวยการเพื่อขบัเคลื่อนการบริหารราชการของรัฐมนตรี 

 

พัฒนาระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ตามแนวคิด
การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจัดการภาครัฐเพื่อขับเคลื่อนการ

บริหารราชการของรัฐมนตรีตามหลักธรรมาภิบาล 

พัฒนาและส่งเสริมการนำระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการ
ประสานราชการทางการเมืองอยา่งมีประสิทธิภาพ 

พัฒนาบุคลากรในการปฏิบัติราชการใหม้ีทักษะที่จำเป็นในการ
ทำงาน (Hard Skills) และทกัษะเพือ่ความสำเร็จของงาน 

(Soft Skills) อย่างรอบด้าน 

ความสำเร็จในการจัดทำสารสนเทศผู้รับบริการ 

ความสำเร็จของโครงการที่มีผลสัมฤทธิต์าม
เป้าหมายของโครงการตามแผนปฏิบัติราชการของ

หน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ความสำเร็จของการจัดทำคู่มือการดำเนนิงานขอรับ 
บำเหน็จ บำนาญ ของข้าราชการการเมอืง 

จำนวนฐานขอ้มูล (Data base) ที่มี    

การปรับปรุง 

ความสำเร็จของการจัดทำคู่มือการ
แต่งต้ังข้าราชการการเมือง ศธ. 

ความสำเร็จในการบูรณาการการทำงาน ความสำเร็จของการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการและ

หรือผู้มีสว่นได้สว่นเสยี 

ความสำเร็จในการลดพลังงาน ความสำเร็จในการประหยัดงบประมาณ ความสำเร็จในการลดและคดัแยกขยะมูลฝอยใน

หน่วยงานภาครัฐ 

พัฒนาระบบบริหารจัดการ
ให้มีประสิทธิภาพ 

 



ตัวชี้วัดและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติการ  ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓
หน่วยงาน สำนักงานรัฐมนตรี กระทรวงศึกษาธิการ

ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

การประเมินประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธกิารและหน่วยงาน (น้ำหนักร้อยละ ๕๐)
ตัวชี้วัดท่ี ๑ ความสำเร็จในการบรรลุ
เป้าหมายตามนโยบายสำคัญ/
แผนปฏิบัติราชการ/ตัวชี้วัดตามคำรับรอง
การปฏิบัติราชการของกระทรวง/
สำนักงานปลัดกระทรวงและแผนปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงาน

5๐

  ตัวชี้วัดท่ี ๑.๑ ร้อยละความสำเร็จของ
โครงการที่มีผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย

18 ๓ ๑๐๐ อุทธรณ์ - ร้อยละ
๖๐

ร้อยละ 
๗๐

ร้อยละ 
๘๐

ร้อยละ 
๙๐

ร้อยละ
๑๐๐โครงการที่มีผลสัมฤทธ์ิตามเป้าหมาย

ของโครงการตามแผนปฏิบัติราชการ
ของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๓

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐

  ตัวชี้วัดท่ี ๑.๒ ระดับความสำเร็จของ
การจดัทำคู่มือการดำเนินงานขอรับ
บำเหน็จ บำนาญ ของข้าราชการการเมือง
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ แต่งต้ังคณะทำงาน  
การจัดทำคู่มือการดำเนินงาน ฯ
ระดับคะแนนที่ ๒ ประชุมคณะทำงานฯ 
เพื่อประมวล วิเคราะหส์ภาพปัญหา 
ความต้องการ และการดำเนินงาน         
ที่ผ่านมาและสรปุผลการประชุม

10 ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ระดับคะแนนที่ ๓ กำหนดแนวทางและ
โครงร่างคู่มือการดำเนินงาน
ระดับคะแนนที่ ๔ จัดทำร่างคู่มือ       
การดำเนินงานเสนอคณะทำงานและ
ผู้เกี่ยวข้อง เพื่อตรวจร่างความถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน
ระดับคะแนนที่ ๕ จัดพิมพ์เอกสาร    
ฉบับสมบูรณ์ และเผยแพร่ อย่างน้อย 
๒ ช่องทาง
   ตัวชี้วัดท่ี ๑.3 จำนวนฐานข้อมูล   
(Data base) ที่มีการปรับปรุง
ฐานข้อมูล 5 ฐานข้อมูล

12 ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ฐานข้อมูล 5 ฐานข้อมูล
1. ทำเนียบข้าราชการการเมือง       
    (รมต./ลก.รมว.ศธ.)
2. กฎหมาย/คำสั่งที่เกี่ยวข้อง
3. การจัดการความรู้
4. ข้อมูล สำนักงานรัฐมนตรี ศธ.
5. ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรอง
    การปฏิบัติราชการ สร.ศธ.
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ มีข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
และปรับปรุงฐานข้อมูลให้ถูกต้อง 
ทันสมัย 1 ฐานข้อมูล
ระดับคะแนนที่ 2 มีข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
และปรบัปรุงฐานข้อมูลให้ถูกต้อง 
ทันสมัย 2 ฐานข้อมลู



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ระดับคะแนนที่ 3 มีข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
และปรับปรุงฐานข้อมูลให้ถูกต้อง 
ทันสมัย 3 ฐานข้อมูล
ระดับคะแนนที่ 4 มีข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
และปรับปรุงฐานข้อมูลให้ถูกต้อง 
ทันสมัย 4 ฐานข้อมูล
ระดับคะแนนที่ 5 มีข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี 
และปรับปรุงฐานข้อมูลให้ถูกต้อง 
ทันสมยั 5 ฐานข้อมูล
  ตัวชี้วัดท่ี ๑.4 ระดับความสำเร็จของ
การจัดทำคู่มือการแต่งต้ังข้าราชการ

๑0 ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕
การจัดทำคู่มือการแต่งต้ังข้าราชการ
การเมือง ศธ.
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ แต่งต้ังคณะทำงาน  
การจัดทำคู่มือการแต่งต้ังข้าราชการ
การเมือง ศธ.
ระดับคะแนนที่ ๒ ประชุมคณะทำงานฯ 
เพื่อประมวล วิเคราะหส์ภาพปัญหา 
ความต้องการ และการดำเนินงานที่ผ่านมา
และสรุปผลการประชุม
ระดับคะแนนที่ ๓ กำหนดแนวทางและ
โครงร่างคู่มือการดำเนินงาน



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ระดับคะแนนที่ ๔ จัดทำร่างคู่มอื      
การดำเนินงานเสนอคณะทำงานและ
ผู้เกี่ยวข้อง เพื่อตรวจร่างความถูกต้อง 
เป็นปัจจุบัน
ระดับคะแนนที่ ๕ จัดพิมพ์เอกสาร    
ฉบับสมบูรณ์ และเผยแพร่ อย่างน้อย    
๒ ช่องทาง

การประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติราชการ (น้ำหนักร้อยละ ๒๐)

ตั ว ชี้ วั ด ท่ี  ๒  ค ว าม ส ำ เร็ จ ใน ก า ร
สนับสนุนการดำเนินงานตามคำรับรอง
การป ฏิบั ติ ราชการของสำ นักงาน

๒๐

การป ฏิบั ติ ราชการของสำ นักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ
    ตัวชี้วัดท่ี 2.1 ระดับความสำเร็จ       
ในการลดพลังงาน
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ แต่งต้ังคณะทำงาน
จัดทำแนวทาง/มาตรการในการลดพลังงาน
ของสำนักที่สอดคล้องกบัแนวทาง/
มาตรการที่สำนักอำนวยการกำหนด 
เสนอผู้บริหารและแจ้งบุคลากรในสำนัก
ทราบ
ระดับคะแนนที่ ๒ ดำเนินการตามแนวทาง
ในการลดพลังงานของสำนักได้ไม่ครบ  
ทุกกิจกรรม

๖ ๓ 1 2 3 4 5



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ระดับคะแนนที่ ๓ ดำเนินการตามแนวทาง
ในการลดพลังงานของสำนักได้ครบถ้วน
ทุกกิจกรรม
ระดับคะแนนที่ ๔ รายงานผลการ
ดำเนินงานตามแนวทาง/มาตรการ      
ลดพลังงานไปสำนักอำนวยการ      
ภายในวันทำการสุดท้ายของทุกเดือน 
ระดับคะแนนที่ ๕ การใช้พลังงานของ
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการลดลง
เทียบจากค่ามาตรฐานร้อยละ ๑๐

   ตัวชี้วัดท่ี 2.2 ระดับความสำเร็จ     ๗ ๓ 1 2 3 4 5   ตัวชี้วัดท่ี 2.2 ระดับความสำเร็จ     
ในการประหยัดงบประมาณ

เกณฑ์การให้คะแนน

ระดับคะแนนที่ ๑ พิจารณาคัดเลือก
โครงการทีส่ามารถประหยัดงบประมาณได้
จำนวน ๑ โครงการ และรายงาน
รายละเอียดโครงการเข้าระบบ E-Office 
ของสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
(ระบบรายงานมาตรการประหยัด
งบประมาณ) ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๓
ระดับคะแนนที่ ๒ สามารถประหยัด
งบประมาณได้ร้อยละ ๒.๐๐ – ๒.๙๙
ระดับคะแนนที่ ๓ สามารถประหยัด
งบประมาณได้ร้อยละ ๓.๐๐ – ๓.๙๙

๗ ๓ 1 2 3 4 5



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ระดับคะแนนที่ ๔ สามารถประหยัด
งบประมาณได้ร้อยละ ๔.๐๐ – ๔.๙๙
ระดับคะแนนที่ ๕ สามารถประหยัด
งบประมาณได้ร้อยละ ๕.๐๐ ข้ึนไป
เงื่อนไข

๑. การเลือกโครงการมาประหยัด
งบประมาณ ต้องเป็นโครงการที่อยู่ใน
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน โดย
โครงการต้องไม่ดำเนินงานเสร็จสิ้นก่อน
เดือนเมษายน ๒๕๖๓
        ๒. เมื่อรายงานรายละเอียด        ๒. เมื่อรายงานรายละเอียด
โครงการเข้าระบบ E-Office ของ
สำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการแล้ว
ไม่ให้เปลี่ยนโครงการ
        ๓. กรณีสำนักไม่รายงาน
รายละเอียดโครงการเข้าระบบ E-Office
ภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๓ จะพิจารณา
คะแนนตัวช้ีวัดน้ีเท่ากับ ๐
      ๔. เมื่อสิน้ปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๓ สำนักต้องมีรายงานยอดการ    
ใช้จ่ายงบประมาณของโครงการที่คัดเลือก
หากไม่มียอดการใช้จ่ายงบประมาณ    
จะพิจารณาคะแนนตัวช้ีวัดน้ี เท่ากับ ๐
        



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

        ๕. สำนักอำนวยการต้องจัดทำ  
สรุปรายงานการประหยัดงบประมาณ   
ในภาพรวมของสำนักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ ส่งให้กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร
ภายในวันที่ ๑๕ ตุลาคม ๒๕๖๓
        ๖. พิจารณาผลสำเร็จในการ
ประหยัดงบประมาณจากรายงานใน
ระบบ E-Office ของสำนักงาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ
        ๗. ระบบรายงานฯ จะปิดในวันที่ 
๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓ (๒๔.๐๐ น.)๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓ (๒๔.๐๐ น.)
การรายงาน
    กรณีที่โครงการดำเนินการต้ังแต่
ตุลาคม ๒๕๖๒ ให้นำมารายงานการใช้
งบประมาณในเดือนเมษายน ๒๕๖๓
ตัวชี้วัดท่ี 2.3 ระดับความสำเร็จในการ
ลดและคัดแยกขยะมูลฝอยในหน่วยงาน
ภาครัฐ
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ แต่งต้ังคณะทำงาน
จัดทำแนวทางการลด และคัดแยกขยะ
มูลฝอยของสำนัก โดยผู้บริหารสำนัก  
เป็นประธาน

๗ ๓ 1 2 3 4 5



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ระดับคะแนนที่ ๒ สื่อสาร ประชาสัมพันธ์
แนวทางการลด และคัดแยกขยะมูลฝอย
ของสำนักให้บุคลากรในหน่วยงานทราบ
ระดับคะแนนที่ ๓ กำหนดกิจกรรม
รณรงค์การลด และคัดแยกขยะมูลฝอย 
๓ ประเด็น ได้แก่
๑. งดใช้โฟมบรรจุอาหาร
๒. ลดการใช้แก้วพลาสติกแบบใช้ครั้งเดียวทิ้ง
๓. ลดใช้ถุงพลาสติกหูหิ้ว
ระดับคะแนนที่ ๔ ดำเนินการกิจกรรม
รณรงค์ฯ ได้ครบถ้วนทั้ง ๓ ประเด็นรณรงค์ฯ ได้ครบถ้วนทั้ง ๓ ประเด็น
ระดับคะแนนที่ ๕ รายงานผลการ
ดำเนินงานกิจกรรมรณรงค์ฯ พร้อม
ภาพถ่ายเสนอผู้บริหาร

การพัฒนาองค์การ (น้ำหนักร้อยละ  30)

ตัวชี้วัดท่ี 3 ระดับความสำเร็จในการ
จัดทำสารสนเทศผู้รับบริการ
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ วิเคราะห์/ทบทวน  
ทุกกระบวนการหลักของหน่วยงานตาม
อำนาจหน้าที่ที่ระบุในกฎหมาย และส่งช่ือ
กระบวนการหลักทุกกระบวนการของ
หน่วยงานไปยังกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในกุมภาพันธ์ ๒๕๖๓

๘ 3 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

ระดับคะแนนที่ ๒ วิเคราะห์/ทบทวน
ผู้รับบริการของทุกกระบวนการหลักตาม
แบบฟอร์มที่กำหนด (แบบฟอร์มที่ ๑ )
ระดับคะแนนที่ ๓ รวบรวมสารสนเทศ
การให้บริการในแต่ละกระบวนการหลัก 
ย้อนหลัง ๓ ปี (๒๕๖๐ – ๒๕๖๒) ตาม
แบบฟอร์มที่กำหนด (แบบฟอร์มที่ ๒,๓)
ระดับคะแนนที่ ๔ ส่งผลการจัดทำ
สารสนเทศของผู้รับบริการตาม
แบบฟอร์มที่ ๑ – ๓ ทั้งในรูปแบบ
เอกสารและ file ไปยังกลุ่มพัฒนาระบบเอกสารและ file ไปยังกลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร ภายใน เดือนกนัยายน ๒๕๖๓   
ระดับคะแนนที่ ๕ ส่งผลการจัดทำ
สารสนเทศของผู้รับบริการตาม
แบบฟอร์มที่ ๑ – ๓ ทั้งในรูปแบบ
เอกสารและ file ไปยังกลุ่มพัฒนาระบบ
บริหาร  ภายใน เดือนสิงหาคม ๒๕๖๓
ตัวชี้วัดท่ี 4 ระดับความสำเร็จของการ
สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ
และหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ วิเคราะห์/ทบทวน
กระบวนการหลักของหน่วยงานตาม
อำนาจหน้าที่ที่ระบุในกฎหมาย และเลือก

๑๐ 3 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

กระบวนการหลักของหน่วยงาน จำนวน
๑ กระบวนการที่จะสำรวจความพึงพอใจ 
แจ้งชื่อไปยังกลุ่มพัฒนาระบบบริหาร 
ภายในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๓
ระดับคะแนนที่ ๒ ดำเนินการสำรวจ
ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจของ
ผู้รับบริการและหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของกระบวนการหลักที่ได้รับการคัดเลือก 
ครั้งที่ ๑
ระดับคะแนนที่ ๓ นำผลการสำรวจมา
จัดทำแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุง และจัดทำแนวทางการพัฒนา/ปรับปรุง และ
เสนอผู้บริหารหน่วยงานให้ความเห็นชอบ
ระดับคะแนนที่ ๔ ดำเนินการตามแนว
ทางการพัฒนา/ปรับปรุง และสำรวจ
ความพึงพอใจและความไม่พึงพอใจของ
ผู้รับบริการและหรือผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย 
ครั้งที่ ๒ และสรุปผลการดำเนินงาน 
ต้ังแต่ระดับคะแนนที่ ๑ - ๔  
เสนอผู้บริหารหน่วยงานทราบ
ระดับคะแนนที่ ๕ ผลการสำรวจ      
ความพึงพอใจฯ ครั้งที่ ๒ สูงกว่าครั้งที่ ๑
ตัวชี้วัดท่ี 5 ระดับความสำเร็จในการ  
บูรณาการการทำงาน

๑๒ ๓ ๑ ๒ ๓ ๔ ๕



ตัวชี้วัด
น้ำหนัก
(ร้อยละ)

เป้าหมาย
๒๕๖๓

ข้อมูลพ้ืนฐาน
(Baseline data)

เกณฑ์การให้คะแนน
ข้อสังเกต

๒๕60 ๒๕61 ๒๕๖2 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕
เกณฑ์การให้คะแนน
ระดับคะแนนที่ ๑ เลือกโครงการใน
แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงานที่มี
ลักษณะการดำเนินงานบูรณาการกับ
หน่วยงานอื่น จำนวน ๑ โครงการและ
แจ้งชื่อโครงการ ไปยังกลุ่มพัฒนาระบบ
บริหารภายในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๓
ระดับคะแนนที่ ๒  จัดทำข้ันตอนการ
ดำเนินงาน ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
และจัดทำผังงาน (Flowchart) ตาม
แบบฟอร์มที่กำหนด
ระดับคะแนนที่ ๓ ดำเนินงานตามข้ันตอนระดับคะแนนที่ ๓ ดำเนินงานตามข้ันตอน
ที่กำหนดไว้ได้ครบถ้วน  
ระดับคะแนนที่ ๔ ติดตามผลการ
ดำเนินงานโครงการ
ระดับคะแนนที่ ๕ สรุปผลการดำเนินงาน 
โดยระบุผลลัพธ์ที่เกิดจากการบูรณาการ
การทำงานร่วมกัน และรายงานผู้บริหาร
หน่วยงาน

น้ำหนักรวม ๑๐๐
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